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Resumen

Segun los resultados del ultimo estudio de dominio del inglés en Chile (2017), siete de cada diez estudiantes de
tercero medio no lograron acreditar el nivel inicial correspondiente a octavo afio basico. Ante este panorama, el
objetivo planteado en este estudio fue sistematizar la evidencia disponible de estudios sobre la ensefianza del
inglés en etapa escolar de los Ultimos cinco afios en Chile aplicando la metodologia de revisién con protocolo
Prisma-ScR distinguiendo entre tipo de conocimiento elaborado: conocimiento a partir de estudios de impacto de
propuestas de cambio —teoria prescriptiva— o de descripcidn y explicacion de la practica —teoria descriptiva—. Los
resultados indican que, de los 44 estudios revisados, solo uno permite profundizar en teorias descriptivas de
précticas pedagdgicas para el desarrollo de habilidades linguisticas en el aula, lo que pone en discusidn cuénto se
investiga para acortar la distancia entre el conocimiento tedrico sobre la practica y las practicas de ensefianza.
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The persistent low performance of students in national standardization assessments, the pressing need for
innovation, and the scarcity of recent studies evaluating the impact of proposed initiatives to enhance student
achievement underscore the necessity of a meticulous inquiry as a means to delve into the internal dynamics of
the classroom. To explore the current state of English language teaching in Chile, a fundamental and pertinent
research question is proposed to facilitate advancement: What type of knowledge can be systematized from
applied studies conducted in Chile between 2017 and 2022 regarding English teaching practices aimed at
developing linguistic skills as a foreign language?

This study undertook a scoping review following the Prisma-ScR framework to map the body of research
concerning English language teaching within school contexts in Chile. This methodology enables the collection of
reliable and valid data while simultaneously assessing the quality of existing knowledge that can inform future
investigations (Manterola et al., 2023). The aim of this scoping review is to classify and synthesize the available
evidence from studies on English language teaching, distinguishing between knowledge concerning practice
(descriptive) and knowledge concerning what should be taught (prescriptive). This analysis seeks to assess the
level of theoretical advancement in English language teaching in Chile, particularly regarding the development of
linguistic skills and the implementation of the communicative approach that underpins the national curriculum’s
plans and programs. Such an assessment is essential to understand the state of English language education in the
years following the disclosure of poor outcomes in the 2017 national evaluation.

This led to the main conclusion, which identifies the ongoing challenge of advancing a deeper understanding of
what "actually occurs" in classroom settings. The scarcity of detailed studies on pedagogical practices within
school contexts, coupled with students’ low performance in national assessments, highlights the pressing need
for comprehensive investigations into the unexplored factors influencing student achievement.


http://www.perspectivaeducacional.cl/
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Given the limited number of studies addressing pedagogical practices, it is important to consider the
inconsistencies between practical knowledge and knowledge about practice: teachers’ perceptions of possessing
strong pedagogical expertise and their positive appraisal of fundamental practices aligned with the
communicative approach are contrasted by the high valuation of grammar instruction and the frequent use of
translanguaging as a central practice in the context of teaching English as a foreign language. This discrepancy
reveals a critical area for research in both initial and continuing teacher education, aiming to interrogate and
respond to the documented evidence presented in other studies (Karatas et al., 2024; Kaya, 2019).

In summary, consolidating systematic evidence on the practice of teaching linguistic skills in English is crucial to
achieving a clearer understanding of the challenges associated with innovation in this field.

Keywords: English; language teaching; foreign language; speaking skill; teaching profession.
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1. Introduccion

Hace 14 afios la primera evaluacidn nacional de inglés del afio 2010 evidencié que solo el 11%
de los estudiantes de tercer afio medio comprendia frases cotidianas y textos breves en inglés.
Debido a esto, se anuncio la creacién del Plan Nacional de Inglés, que pretendia mejorar dichos
resultados con medidas a corto, mediano y largo plazo para lograr que al cabo de 15 o 20 afios

Chile fuese un pais bilingle (Agencia UPI, 2011).

El Ministerio de Educacion de Chile (Mineduc) delined como objetivo que los estudiantes
adquirieran el idioma y lo aplicasen como herramienta para desenvolverse en situaciones
comunicativas cotidianas y asi acceder a nuevos conocimientos (Mineduc, 2011). Este enfoque
de aproximacion natural o Natural Approach propuesto por Krashen y Terrell (1982), se centra
en lograr una comunicacién auténtica, priorizando la comprension y respuesta al hablante por
sobre la correccién gramatical. No obstante, siete afios mas tarde los Ultimos datos censales
con los que se cuenta del Ultimo estudio nacional arrojaron que solo el 32 % del estudiantado
en tercer afo medio lograba los niveles inicial (A1) e intermedio (B1) del Marco Comun
Europeo de Referencia (Agencia de Calidad de la Educacién, 2019), dejando entrever que dicha

iniciativa, pese a todos los esfuerzos, no habia sido suficiente.

La dimension de la problemética de la ensefianza en las aulas tiene abordajes diversos en la
literatura: el estudio de habilidades necesarias para el dominio de la lengua (Chow et al., 2023;
Gonzalez-Fernandez, 2024) y su presencia/ausencia en el curriculo (Elston et al., 2022; Suzuki &
Crowther, 2024) o el estudio de los efectos de estrategias o intervenciones en el aprendiz y sus
diversidades (Sabri et al., 2021). Otro enfoque implica la dimensién de la distancia entre los
conocimientos y/o concepciones e identidad del profesorado (Barahona & Toledo, 2022),
asumiendo la relacion de estas con las practicas docentes (Pajares, 1992); asimismo, un
enfoque mas complejo de aplicar por su dificultad de implementacion, son los estudios
observacionales. El valor de los estudios de observaciéon en tiempo real permite identificar
patrones, comportamientos y estrategias pedagdgicas, lo que proporciona una base sdlida para
la interpretacion de como se implementan las politicas educativas vy las teorias pedagdgicas en

la practica, que pueden no ser evidentes a través de métodos experimentales.

Estudiar las practicas de aula a través de estudios de la accién y la interaccién profundiza el
conocimiento del espacio donde se evidencia en gran medida la calidad del aprendizaje
(Bezmalinovic et al., 2022; Martinez-Maldonado et al., 2019; Mufioz-Hurtado, 2020; Videla et
al., 2024), al reflejar las dindmicas dialdgicas y los intercambios que se desarrollan en el proceso
de ensefianza para posteriormente triangular con las concepciones del profesorado y sus

posibles distancias (Karatas et al., 2023).
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Los tres abordajes suponen objetos de estudio definido y, por tanto, aporte tedrico diferente:
teorias sobre lo que debiera ser ensefiado (prescriptivas), teorias sobre la practica
(descriptivas) y dentro de ellas las teorias sobre lo que piensan quienes ensefian sobre los

contenidos y habilidades que ensefian o cémo los ensefian (conocimiento practico).

La desvalorizaciéon de los saberes docentes, analizada por Korthagen (2007) y McNamara
(2002), presenta la primacia del conocimiento formal que imponen los investigadores,
ignorando las experiencias y conocimientos situados de los docentes. En este contexto, la
Teoria Prescriptiva de la Practica Docente asume un enfoque normativo, orientado hacia la
replicacién de practicas externas sin ajustes al contexto. Este modelo, también denominado
"aplicacionista", propone a los docentes como meros ejecutores de investigaciones ajenas,

relegando la autonomia y adaptabilidad profesional (Stenhouse, 1987).

Fullan (2002) denomind la época entre 1972 a 1982 como la "década de la implementacién”,
caracterizada por la transferencia de innovaciones desarrolladas externamente a las
comunidades educativas. En este marco, la Teoria Prescriptiva priorizd la estandarizacién de
prdcticas a través de modelos que los docentes deben seguir fielmente. Esta visidén convierte a
los actores educativos —docentes, estudiantes y familias— en receptores pasivos de
innovaciones, enfatizando la fidelidad en su aplicaciéon por encima de la adaptacién a los

contextos especificos.

Por su parte, el abordaje de teorias descriptivas de la practica docente se enfoca en la
observacién y analisis de los procesos y estrategias pedagdgicas utilizadas por los docentes en
entornos reales de ensefianza. En lugar de prescribir métodos o practicas, estas teorias buscan
describir y comprender las practicas tal como ocurren en el aula, explorando como los
docentes interpretan y adaptan sus enfoques en respuesta a las necesidades contextuales,
culturales y del propio grupo de estudiantes. Esta perspectiva aporta una vision clara sobre las
dindmicas pedagdgicas efectivas y permite identificar patrones y factores criticos en el ejercicio

de la docencia (Brevis-Yéber et al., 2022).

Finalmente el conocimiento practico representa un tipo de saber que se diferencia
sustancialmente del conocimiento tedrico, debido a su naturaleza implicita y experiencial. Este
tipo de conocimiento es adquirido a través de la practica y la experiencia directa, y no siempre
puede ser articulado verbalmente por el docente. Ademds, los docentes pueden no ser
plenamente conscientes de que poseen este conocimiento, ya que se manifiesta a través de
acciones y decisiones en contextos especificos (Connelly & Clandinin, 1995; Sdez Lantafio et al.,

2022).
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Desde un punto de vista critico, la propuesta de este articulo es distinguir los estudios que
abordan el conocimiento desde la intervencion o el cambio que debe ser realizado y lo que
realmente se hace en las aulas. Esta tension tiene su sustento en la propuesta de Sdnchez y
Mena (2010), al discutir la distancia entre conocimiento tedrico y prdctico tanto en docentes
como en quienes se dedican a estudiar los fendmenos del aula. En su articulo “Hablamos de lo
gue no existe; y de lo que existe, no hablamos” plantean, a partir de los hallazgos de décadas
de investigacién analizando las prdcticas de ensefianza de la lectura y la dificultad del cambio
en las acciones docentes, que la teoria como resultado de las investigaciones puede tener dos
acepciones diferentes: como prescripcidon o marco para organizar ese mismo dominio segun
ciertos conocimientos y valores, y como descripcidn y explicacion de un dominio (en nuestro

caso, el aprendizaje del inglés o las practicas de los profesores ensefidndolo).

En esta Ultima, advierten, es indispensable distinguir el conocimiento “de los practicos”, que no
coincide necesariamente con la accién y que releva la fragmentacion entre lo que se hace y lo

que se piensa que se hace.

La realidad de los rendimientos de los estudiantes y la necesidad de innovar subraya la
importancia de un estudio meticuloso como una via para sumergirse en las dinamicas internas
de la sala de clases. Para explorar el estado del arte sobre la problematica de la ensefianza del
inglés en Chile, se plantea una pregunta de investigacion basal y relevante para avanzar: ¢Qué
tipo de conocimiento es posible sistematizar a partir de los estudios aplicados en Chile, sobre
las practicas de enseflanza del inglés entre los afios 2017 y 2022, para el desarrollo de

habilidades linglisticas como lengua extranjera?

El presente estudio de revision de alcance tiene como propdsito clasificar y sintetizar la
evidencia disponible de estudios sobre la ensefianza del inglés, distinguiendo entre
conocimiento sobre la practica (descripcion) y conocimiento sobre lo que debiera ser ensefiado
(prescripcién). Esto permitira dimensionar el nivel de avance del conocimiento tedrico sobre la
ensefianza del inglés en Chile para el desarrollo de habilidades linglisticas y, en particular,
respecto de como se desarrolla el enfoque comunicativo a la base de los planes y programas

del curriculo nacional.

2. Metodologia

Se realizé una revision de alcance o scoping review, metodologia que permite tanto recolectar
datos confiables y vélidos, como evaluar la calidad del conocimiento existente que dialogue con

futuras investigaciones (Manterola et al., 2023).
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Luego fue implementado el enfoque Prisma-ScR (Lopez-Cortés et al., 2022) delineado mediante
19 elementos esenciales del riesgo de sesgo de los estudios individuales (se obvian las dos
opcionales: evaluacién critica de fuentes individuales de evidencia y evaluacion critica dentro
de las fuentes de prueba, ya que fueron realizadas de igual forma previamente). Para efectos
de este escrito se presentan las fases 5 a la 13, que detallan la metodologia empleada,
revelando los resultados entre los puntos 14 y 18; y las etapas finales, de la 19 a la 21,

dedicadas a la discusién de los hallazgos (ver Tabla 1).

Tabla 1

Etapas del enfoque Prisma-ScR a presentar

Seccién ftem  Titulo de la fase
Metodologia 5 Protocolo y registro
6 Criterio de seleccion
7 Fuentes de informacion
8 Busqueda
9 Seleccién de fuentes de evidencia
10 Proceso de extraccion de datos
11 ftems de los datos
13 Sintesis de resultados
Resultados 14 Seleccién de fuentes de evidencia
15 Caracteristicas de las fuentes de evidencia
17 Resultados de fuentes de evidencia individuales
18 Sintesis de los resultados
Discusion de resultados 19 Resumen de la evidencia
20 Limitaciones
21 Conclusiones

Nota. Adaptado de Ldpez-Cortés et al. (2022).

99|



¢DESCRIBIR O PRESCRIBIR LA ENSENANZA? REVISION DE ALCANCE DE ESTUDIOS SOBRE LA
ENSERNANZA DEL INGLES EN AULAS ESCOLARES CHILENAS

Definido el objetivo como la exploracién de estudios documentados que hayan abordado como
objeto de estudio “practicas de aula para el desarrollo de habilidades linglisticas en inglés
como lengua extranjera” y los tipos de conocimiento y teorias que se construyen como
descripciones de la practica o prescripciones para la practica (Sanchez & Mena, 2010), se
realizd la fase de protocolo siguiendo los requisitos de PRISMA-ScR. En los criterios de
elegibilidad se consideraron las publicaciones encontradas en las busquedas bibliogréaficas que
se realizaron una vez al mes entre diciembre del afio 2021 y julio del afio 2022, para abarcar
nuevas investigaciones publicadas. El registro se realizd en una bitdcora de Excel, en la cual se
consignaron todos los articulos publicados entre 2017 y 2022 que fueron identificados en las
busquedas, junto con las caracteristicas de cada estudio. Se incluyeron en este analisis todos
los articulos académicos publicados en dicho periodo, que abordaban la ensefianza del inglés

en Chile desde prekinder hasta cuarto medio.

Se revisaron articulos centrados tanto en la ensefianza como en el aprendizaje en los niveles de
ensefianza parvularia, basica y media, asi como también en cdémo las instituciones de Educacion
superior preparan a los docentes para ejercer en dichos niveles, para entender asi la
metodologia que imparten las universidades y como los docentes en ejercicio en el sistema
escolar la replican; no obstante, se excluyeron de esta seleccion los articulos centrados en
motivacion tanto de docentes como de estudiantes, ya que este aspecto no apuntaba a
mostrar el contexto de ensefianza propiamente tal. Los articulos seleccionados estaban
redactados tanto en espafiol como en inglés, pero era esencial que estuvieran contextualizados
en Chile. Las fuentes de informacidn fueron articulos en revistas indexadas en Scopus y Web of

Science (WoS).

En esta revisidn se filtraron las combinaciones de palabras claves: “English language learners”,
“strategies”, “teaching methods”, “techniques”, “language teaching and ESL”, “English as a
second language”, “school”, “preschool”, “primary education”, “secondary education”,

”ou ”nou

“speaking skills”, “writing skills”, “listening skills”, “reading skills” y “Chile” o “Chilean”.

Para la fase de seleccién de las fuentes de informacién se examino el titulo y el resumen de los
documentos que cumplian con los criterios de seleccion. La seccién de resumen permitid dar
cuenta de los objetivos de investigacion de cada articulo, ademas del tipo de investigacion, lo
que fue significativo al momento de decidir si el articulo presentaba una mirada respecto a lo

gue se hacia en las clases de Inglés en Chile.

En la fase de extraccién de datos se recurrié a la bitacora de Excel, alli se incluyé primero la
referencia bibliografica y los titulos de los articulos. Se decidid integrar en una tabla los
aspectos de interés para los fines de la investigacion, tales como el tipo de objetivo y su

método (observacional, experimental, de caso). Se establecieron tres categorias de andlisis:
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aprendizaje escolar, practica de la ensefianza escolar y formacién docente y continua. Respecto
de las investigaciones centradas en la practica de la ensefianza escolar, se especificd la
metodologia, el disefio y los participantes, ademas del resumen. Se procedié de este modo ya
que, si bien es necesario saber la naturaleza de los estudios existentes, el objetivo de esta
revision de alcance es recaudar lo que se ha investigado en cuanto a la ensefianza del inglés en

los ultimos afios.

Tras determinar los articulos que cumplian con los criterios de busqueda, en la fase en que se
definieron los items de los datos, se extrajo la informacion de el/los autores de las
publicaciones, el titulo y la referencia bibliogréfica, y se clasificd segin distintas categorias

(véase Tabla 2).

Tabla 2

Clasificacion de la informacion contenida en las fuentes bibliogrdficas

Categoria Subcategorias

Tipos de conocimiento/teorias que elaboran e Teoria descriptiva

e Teoria prescriptiva

Temética de estudio e Formacion docente
e Aprendizaje escolar

®  Practica de ensefianza escolar

Foco de investigacidn: habilidad estudiada e  Produccién oral
e Vocabularioy estructuras
e Comprension escrita
®  Produccidn escrita
e Comprension auditiva

e Otro

A partir del tipo de estudio, los articulos fueron divididos en empiricos y tedricos, excluyendo
estos Ultimos de los analisis. Segun su disefio metodoldgico, los estudios empiricos se
clasificaron en experimentales y observacionales. Los experimentales, orientados a la
comprobacion de hipdtesis, se emplearon para evaluar la validez de teorias y generar
conocimiento Util en el desarrollo de practicas futuras, como definir la efectividad de

estrategias de ensefianza o el impacto de ciertos recursos pedagogicos.

Segun su finalidad, para este estudio se seleccionaron investigaciones con un enfoque

descriptivo, dado que el objetivo central de estos estudios es ofrecer una interpretacion precisa
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y contextualizada de los hechos (Tamayo , 2001; Yin, 2014), en linea con la teoria descriptiva de
la practica docente. Esto permite una comprensién profunda de las précticas reales en el
ambito de la ensefianza, identificando las dinamicas y patrones especificos que caracterizan el
gjercicio docente en situaciones concretas. Esta aproximacion contribuye a la comprension de
las realidades actuales en el dmbito de la practica docente, aportando una base sélida para

futuros andlisis o intervenciones pedagdgicas.

- Temadtica de estudio: Se hizo distincién entre tres niveles de estudio de las
publicaciones: estudios sobre formacidn docente, aprendizaje escolar y aquellos que se

enfocan en la practica de ensefianza escolar.

- Foco de investigacion (tema): Las investigaciones encontradas se dividieron segun el
objeto de investigacion, lo cual obedece principalmente al desarrollo de las habilidades
linglisticas. Es asi como las subcategorias presentadas son writing (expresion escrita),
speaking (expresion oral), reading (comprension lectora), listening (comprensién oral) y
otro, donde se agruparon aquellos estudios que tenian relacién con textos escolares,
implementacion de metodologias de ensefianza o alguna otra tematica que no tuviera

relacién con el desarrollo de habilidades linglisticas.

Luego, se separaron aquellos articulos que incluian la participacion de estudiantes de
ensefianza parvularia, bdsica y media, asi como también aquellos que involucraban a docentes
en formacion y docentes en ejercicio. Posteriormente, se seleccionaron los articulos que
correspondian a investigaciones, que describian la practica de la ensefianza escolar y se
enfocaban en el desarrollo de las habilidades linglisticas y el enfoque comunicativo, los que
fueron examinados. Los articulos se revisaron con foco en el titulo y su respectivo resumen vy,
posteriormente, aquellos que cumplian los criterios de busqueda, fueron analizados en su

totalidad.

3. Resultados

En el periodo comprendido entre diciembre del 2021 vy julio del 2022, fecha de la ultima
busqueda, se encontraron 941 articulos que coincidian con las palabras claves buscadas en los
recursos indizados en WoS y Scopus. Se utilizaron las palabras claves para tener informacion
relacionada con el proceso de ensefianza-aprendizaje y se filtré la bdsqueda (ver Figura 1) para
seleccionar articulos académicos o capitulos de libro cuyos abstracts tuvieran relacion con la
ensefianza durante la etapa escolar, el aprendizaje por parte de los estudiantes en centros

escolares y la formacién docente o continua.
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Figura 1
Diagrama de flujo PRISMA-ScR

Diagrama de Flujo PRISMA-ScR

PALABRAS CLAVES \-@

n=941 —— n=941-76 =865
~ “English teaching” OR "efl” OR “sla” OR “esl" 7 Articulos encontrados Filtro: solo articulos
AND “learning "OR “strategies” OR “teaching mathods” OR “techniques” SCOPUS: 21 d6mi
AND “school” OR “primary education” OR “secondary education” e academicos o
AND "Chile” OR “Chilean’”. Wos: 928 capitulos de libros

n=865-84=781 ———~ n=781-382=389 ——~ n=399-335=64 n=64-20 =44

i Filtro: Seleccionar solo . .
Filtro: limi - ensenanza escolar, Elegibles segun
Eliminar articulos Eliminar ensehanza e ar abstracts.
repetidos. universitaria / de aprendizaje escolar y
P ' adultos / online. formacion docente y

continua.

Tras buscar investigaciones en Scopus y WoS que coincidieran con las palabras claves
seleccionadas, se encontraron 44 articulos: 22 publicaciones de estudios no experimentales
cuyo conocimiento elaborado describe el conocimiento practico o sobre la practica y 22

experimentales con foco en conocimiento para la practica (ver figura 2).

Figura 2

Tipos de conocimiento elaborado

@ Conocimiento descriptivo sobre la practica @ Conocimiento prescriptivo para la practica

La diferencia entre ambos tipos de investigacion radica en el método empirico experimental o
de medicién para los denominados prescriptivos y no experimental (observacional o de estudio
de caso) para los denominados descriptivos. En cuanto a las investigaciones encontradas con
teorizacion prescriptiva (ver Tabla 3), estas fueron incorporadas inicialmente para explorar la
cantidad total de estudios que existen sobre la ensefianza del inglés en Chile, pero

posteriormente se procedid a considerar solo los articulos con elaboracion de conocimiento
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sobre la prdctica a fin de cumplir con los objetivos de la investigacion y conocer lo que se ha

investigado sobre el ejercicio de la ensefianza del inglés en etapa escolar en Chile.

Tabla 3
Investigaciones con métodos empiricos: experimentacion o medicion que coincide con los

criterios de busqueda y el conocimiento elaborado

Modelos
Afio de
Autor(es) Titulo Estrategias didacticos Recursos
publicacion
/ corpus
High School Students'
Jorquera
2017 Affective Reaction to English X
Torres et al.
Speaking Activities
The Study of the Use of
Picture Descriptions in
Lavalle y Enhancing Communication
2017 X
Briesmaster Skills among the 8th- Grade
Students--Learners of English
as a Foreign Language
The Use of the 3/2/1
Molina 'y
2017 Technique to Foster Students' X
Briesmaster
Speaking Fluency
Problem-Based Learning: An
Mufioz Experiential Strategy for
2017 X
Campos English Language Teacher

Education in Chile

Interaction Mindsets,
Interactional Behaviors, and

2017 Sato X
L2 Development: An Affective

meta cognitive model

Lizasoain et  Using an ICT Tool for Teaching
2018 X
al. English in a Rural Context

Using an Audiovisual
Ulloa Salazar
Materials-Based Teaching
2018 y Diaz X
Strategy to Improve EFL
Larenas
Young Learners'

104



¢DESCRIBIR O PRESCRIBIR LA ENSENANZA? REVISION DE ALCANCE DE ESTUDIOS SOBRE LA

ENSERNANZA DEL INGLES EN AULAS ESCOLARES CHILENAS

Understanding of Instructions

Contreras et

Portfolios as a Strategy to

2019 Lower English Language Test
al.
Anxiety: The Case of Chile
Promoting EFL Students'
McDonough
2019 Accuracy and Fluency through
y Sato
Interactive Practice Activities
The Impact of Information
2019 Ortiz-Neira  Gap Activities on Young EFL
Learners' Oral Fluency
Proposing a Theoretical and
State-of-the-Art Didactic
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2019 Yilorm et al.
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of SFL Learners

A Practice-Based Approach to
Barahonay Foreign Language Teacher
2021 X
Davin Preparation: A Cross-

Continental Collaboration

Improving English Vocabulary
Learning through Kahoot!: A

2021 Flores et al. X
Quasi-Experimental High

School Experience

Guided by images-Chilean
2021 Glas et al. novice teachers' visions of X

themselves

Metacognitive Instruction
with Young Learners: A Case
Satoy of Willingness to
2021 X
Dussuel Lam Communicate, L2 Use, and
Metacognition of Oral

Communication

Increasing Vocabulary

Acquisition and Retention in
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2022a EFL Young Learners through X
Millafilo
the Use of Multimodal Texts
(Memes)
Assessing the Impact of the
Lexical Approach on EFL
Cancino e
2022 Perceived oral Proficiency: X
lturrietda

What is the Role of Formulaic

Sequences?

Los datos arrojaron que existe igual cantidad de estudios sobre conocimiento descriptivo y
prescriptivo de la prdactica. Respecto de las tematicas del conocimiento elaborado, se puede
observar una distribucién concentrada en la propuesta de estrategias (N=16, 72,2 %), seguidas

por propuestas de métodos o estudio de corpus (N=4; 18,1 %) y uso de recursos (N=2; 9,09 %).

Respecto de los estudios que abordan la préctica, a fin de profundizar en el analisis se

caracterizd la tematica de estudio (ver Figura 3), desglosando la practica de la ensefianza-
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aprendizaje dependiendo de si corresponde a la forma en que los docentes del sistema escolar
ensefian, a la forma en que sus estudiantes aprenden o a la formacién de los docentes. Alli, se
identificaron dos investigaciones que abarcan el proceso de “aprendizaje escolar”, 11 que
tratan sobre “formacion docente y continua” y nueve que tienen relacién con la “practica de la
ensefianza”. En cuanto a los estudios de aprendizaje escolar, estos se centran en como los
estudiantes logran aprender los contenidos, habilidades y competencias del segundo idioma,
mientras las investigaciones de formacion docente y continua se enfocan en la formacién inicial
o en los estudios de actualizacién que los docentes pueden realizar tras concluir la etapa de

pregrado.

Figura 3

Temadtica de estudio

11 (25.0%)

@ E. del Conocimiento de la Practica @ Aprendizaje Escolar @ Préactica de Ensefianza Escolar
Formacién Docente y Continua

Dentro de los nueve articulos centrados en “préctica de la ensefianza escolar” (ver Figura 4) se
encontraron: un articulo de conocimiento disciplinar, dos estudios de percepcion de la practica,
dos articulos centrados en evaluacién, uno en retroalimentacion, uno en percepciones sobre

como abordar la gramatica en el aula y dos acerca de expresién oral.
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Figura 4

Foco de investigacion

Conocimiento disciplinar
@ Expresion oral

@ Gramdtica

50.0%

@ Percepcion de la practica
Aprendizaje Escolar

@ Evaluacion

@ Retroalimentacion

Formacién Docente y Continua

Estos nueve articulos encontrados corresponden a investigaciones que estudian la ensefianza

del inglés como lengua extranjera en el contexto escolar (ver Tabla 4), de los cuales solo dos

brindan informacién respecto al uso y desarrollo de las habilidades linglisticas y del enfoque

comunicativo en contextos de aula.

Tabla 4

Articulos que abordan conocimiento sobre la prdctica de la ensefianza del inglés agrupados

segun temdtica de estudio

Temética

Articulo

Objetivo general

Participante

S

Unidad de analisis

1 Conocimiento

disciplinar

Conocimiento
pedagodgico del
profesorado

de Inglés en

Chile vy su
necesidad
percibida de

actualizacién
(Cisterna

Zenteno et al,,

Identificar la
percepciéon  de
un grupo de
docentes de
Inglés sobre su
conocimiento en
distintas  areas
relacionadas con

la ensefianza del

idioma inglés y

Docentes

de Inglés

Percepcién sobre
conocimiento de

inglés
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2019).

su necesidad de

actualizacion.

2 Percepciones de Chilean young Identificar las  Young Percepciones
la ensefianza learners’ perspectivas de learners sobre las clases de
perspectives cuatro grupos de Inglés
on their EFL young learners
lesson in de cuatro
primary escuelas acerca
schools de las clases de
(Inostroza, Inglés como
2018). lengua
extranjera.
3 Percepciones de Language |dentificar las Estudiantes  Percepciones
la ensefianza orientations of orientaciones de de sobre
Chilean lenguaje que los secundaria orientaciones del
secondary estudiantes de lenguaje
students secundaria
regarding the reconocen y
study of mantienen en
English as a relacion con el
foreign estudio del
language inglés con el
(Barger & proposito de
Sandoval ayudar a los
Rubilar, 2020).  docentes de
Inglés como
lengua
extranjera (EFL)
a tomar
conciencia de la
pluralidad de
percepciones
estudiantiles.
4 Evaluacién Evaluacién vy Identificar las Docentes Practicas de
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Practicas  de
estudiantes vy
profesores
noveles

chilenos en
planificacion y
ensefianza

(Tagle et al,

formas de
evaluacion
utilizadas por

estudiantes de
Pedagogia en
Inglés %
profesores

noveles de este

de Inglés en evaluacién
formacién

inicial y

néveles

2021). idioma.

5 Evaluacién English |dentificar la Estudiantes  Percepciones
language relacién de sobre evaluacion y
assessment: existente entre secundaria ansiedad
unfolding las percepciones (22 medio)y
school de estudiantes apoderados
students' and de segundo afio
parents' views medio sobre
(Larenas et al., evaluacidn, el
2021). ambiente en que

se desarrolla y la
ansiedad en la
asignatura de
Inglés.  Analizar
también las
percepciones de
los apoderados
acerca de las
calificaciones de
sus pupilos en la
clase de Inglés.

6 Retroalimentaci6 What Type of Explorar las  Young Percepciones.

n

Oral Corrective
Feedback do
Chilean EFL
Young

Learners

preferencias de
un pequefio
grupo de young
learners acerca

de diferentes

learners Preferencias
sobre

estrategias  de
retroalimentacio

n
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Prefer? (Aedo
& Millafilo,
2022b).

estrategias para
dar

retroalimentacio
n oral y explorar
sus percepciones

acerca del hecho

de ser
corregidos.

7 Gramatica | think that is a Investigar las  Docentes Creencias sobre
better way to creencias y los delInglés la enseflanza de
teach but conflictos de gramatica
EFL teachers' estas creencias
conflicting de docentes
beliefs about acerca de |la
grammar ensefianza de
teaching (Sato gramatica
& Oyanedel, integrada a |la
2019). ensefianza

comunicativa del
inglés como
segundo idioma.

8 Expresion oral Exploring the Evaluar y Docentes Practica docente
Code- caracterizar la delInglés
Switching cantidad de

Behaviours of
Chilean EFL
High  School
Teachers: A
Function-
Focused
Approach
(Cancino &

Diaz, 2020).

lengua materna
utilizada para
lograr un
numero de
funciones, en
dos modelos de
clases, por dos
profesoras  de
Inglés como

segunda lengua.
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9 Expresién oral The potential Identificar Docentes Concepciones de
of practicas de Inglés practicas
translanguagin  fundamentales docentes

g as a core para ensefiar fundamentales

teaching inglés  en el
practice in an contexto de
EFL context inglés como
(Barahona, segunda lengua
2020). con mayor
efectividad.

A continuacion, se presentan tres criterios de andlisis: temdtica, participante y unidad de

analisis.

Respecto de la tematica, dos articulos tratan el desarrollo de las habilidades linglisticas en el
aula en etapa escolar (ver articulos 8 y 9 en Tabla 4), especificamente la habilidad de expresidon

oral.

Respecto de los participantes de los estudios, se encontraron cinco estudios en que los
participantes observados son docentes y en los que se analiza la ensefianza: el primero,
exclusivamente con docentes noveles; el segundo y tercero, con docentes en ejercicio en
contextos escolares y universitarios de distintas edades; un cuarto, con docentes de contexto
escolar, pero con distintos afios de experiencia, y un quinto, con docentes ejerciendo en
colegios por mas de cinco afios. En especifico a lo relativo a docentes, tres articulos de los
mencionados abordan el tema de creencias, concepciones y percepciones, y dos de la practica
docente. Ademas, hay dos articulos en que participaron young learners (estudiantes menores
de 12 afios) y dos en que se enfocaron en percepciones de estudiantes de secundaria acerca de

la evaluacion y de la clase de Inglés en general.

Respecto de la unidad de analisis “concepciones” y “percepciones” como elaboracion de
conocimiento practico, se consideran los estudios de Barahona (2020) y Cisterna Zenteno et al.
(2019). Barahona (2020) revisa las percepciones de docentes de ensefianza escolar sobre
practicas que consideran fundamentales, mediante dos cuestionarios y un focus group. Este
estudio deja de manifiesto el valor detrds de la practica del trans-lenguaje, que consiste en
utilizar la lengua materna en contextos especificos como clarificar palabras de uso poco

frecuente, explicar el uso de estructuras o generar confianza con los estudiantes.

Por su parte, Cisterna Zenteno et al. (2019), ampliando la tematica a conocimiento disciplinar,

ofrece informacién sobre el autoconcepto de 80 docentes chilenos frente a la preparacion que
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tienen en distintas dreas, incluyendo las habilidades de expresién y produccion del idioma, al
igual que las estrategias de ensefianza que manejan. Entre los hallazgos, destaca que el 76 % de
los docentes encuestados manifiesta poseer alta y muy alta competencia en comprensién
lectora y produccion oral, pese a que también manifiestan la necesidad de seguir capacitandose
en el area. Del mismo modo, el 72 % de los docentes declaré poseer altas o muy altas
competencias en expresion oral y comprension auditiva; si bien el porcentaje es menor, aln
existen siete de cada diez docentes que dicen estar muy preparados en el desarrollo de
habilidades linglisticas. Por otro lado, el 76 % de los docentes dice tener alto o muy alto
dominio de estrategias de ensefianza, es decir, siete de cada diez docentes de Inglés dicen
estar altamente capacitados para hacer clases en inglés, en cuanto al dominio de las
habilidades linglisticas y al manejo de estrategias de ensefianza. Por otra parte, si bien los
docentes declaran poseer alto dominio en estas areas, el 86 % del grupo encuestado posee un
alto o muy alto interés en actualizar los conocimientos en ambas, seglin datos arrojados en la
investigacidn respecto a las percepciones docentes sobre su conocimiento y su necesidad de
actualizacion, por lo que, si bien los docentes consideran ser altamente competentes en

ensefianza y en desarrollo de habilidades, también creen necesario ampliar ese conocimiento.

Respecto de las creencias, el estudio de la ensefianza de gramatica de Sato y Oyanedel (2019)
reveld que, si bien hay consenso entre los docentes respecto al desarrollo del enfoque
comunicativo ensefiando gramatica en contexto, estos tienen conflictos tedricos ya que
entienden la importancia del principio, pero consideran que es necesario que los estudiantes
aprendan en profundidad los principios gramaticales para poder lograr comunicarse. Se
plantea, ademas, que los docentes noveles del estudio consideran que la sociedad chilena no
es compatible con la ensefianza comunicacional del inglés, ya que tanto docentes como
estudiantes estan acostumbrados a las clases centradas en el profesor; mientras, los docentes
con mas experiencia difieren expresando que los estudiantes esperan y se benefician de la

interaccion en el aula.

Al cambiar la unidad de analisis a practica de ensefianza, encontramos dos estudios. El primero
de Tagle et al. (2021), con la temética pedagogica de modalidades de evaluacidn. Los resultados
advierten que los docentes utilizan la evaluacién formativa centrada en los objetivos de
aprendizaje vinculados a los contenidos del lenguaje, asi como a la comprensién y produccién
escrita del idioma. Ademds, aplican la evaluacion sumativa enfocada en las metas de
aprendizaje relacionadas con la construccion de contenidos linglisticos y el avance en la
habilidad de comprensién. Respecto de la evaluacién de las habilidades lingtisticas, el estudio
deja en manifiesto que solo los profesores practicantes evaltan la habilidad de produccién oral,
sin embargo, el objetivo es la reproduccion de informaciéon y no generar comunicacion

espontanea.
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Finalmente, respecto de los criterios de docentes + teorizacion sobre la practica + habilidades
linglisticas, estos se encuentran exclusivamente en el estudio de Cancino y Diaz (2020). En este
estudio de caso se investiga el uso de la lengua materna en clases de dos profesoras docentes
de ensefianza media. Tras observar clases, se concluyd que las docentes recurren a la lengua
materna sin un criterio claro, evidenciando inconsistencias en su uso en la sala de clases. El
estudio no aborda el analisis sobre la préctica de la ensefianza escolar en funcion del enfoque

comunicativo.

4. Discusion

Los criterios de busqueda de esta revisién de alcance permitieron encontrar una amplitud de
tematicas: desde conocimiento disciplinar, percepcion de la ensefianza, evaluacién, gramatica,
retroalimentacion, hasta expresion oral como desarrollo de habilidades linglisticas. Estas

Ultimas ocupan un escaso 22 % (dos de nueve estudios) de los temas abordados.

Ahora bien, desde un punto de vista de los participantes centrales de este estudio de alcance,
las y los docentes son abordados en cinco de los nueve estudios en temas que tratan la practica
de la ensefianza. En ellos se encuentran, por un lado, hallazgos sobre percepciones, creencias,

concepciones y, por otro, practicas.

Respecto de los primeros, Cisterna Zenteno et al. (2019), en su estudio relativo a concepciones
sobre conocimiento pedagogico y su necesidad percibida de actualizacién, advierte que mas del
70 % de los docentes declara poseer alto dominio de conocimiento de habilidades linglisticas y
de estrategias de ensefianza. En el analisis de Barahona (2020), se ha sistematizado un
conjunto de concepciones sobre practicas fundamentales para la efectiva ensefianza del inglés.
Estas practicas incluyen el empleo comprensivo del lenguaje extranjero, permitiendo que el
estudiante aprenda a través de la inmersion en el idioma, utilizando estrategias diversas que
fomenten la participacién activa en actividades con interacciones en inglés. Ademds, se destaca
la importancia de crear una comunidad en el aula, donde tanto las interacciones docente-

estudiante como las actividades grupales entre alumnos se desarrollen en el idioma objetivo.

Otro aspecto crucial abordado por el estudio es el enfoque en el ambito cultural del idioma,
estableciendo conexiones significativas con otras dreas del contenido. Asimismo, se propone
una practica adicional considerada interesante: el uso ocasional de la lengua materna en el aula
para respaldar el desarrollo de la segunda lengua. Esta estrategia se emplea de manera
especifica en actividades que buscan profundizar en el bienestar de los estudiantes, clarificar

instrucciones, utilizar lenguaje de uso esporadico o crear un ambiente de confianza.
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La relevancia del estudio de Sato y Oyanedel (2019) sobre la ensefianza gramatical en el aula no
puede ser subestimada. Aunque los educadores abogan por la integracién de los principios
gramaticales en el contexto comunicativo, los hallazgos indican una brecha significativa entre la
teoria y la practica. En la realidad, los docentes tienden a profundizar en estructuras
gramaticales de forma aislada, lo cual afecta negativamente el desarrollo del enfoque

comunicativo.

Segun las percepciones expresadas en el estudio, esta discrepancia también se manifiesta en la
preferencia por evitar el trabajo en grupos o parejas. La falta de motivacion de los estudiantes
para utilizar la segunda lengua conduce a la omision del aspecto social del idioma. Esto refleja
una priorizacion de lo que los educadores creen que funciona en detrimento de lo que

reconocen como las mejores prdcticas educativas.

En el ambito de investigaciones que emplean métodos observacionales para analizar las
practicas de aula, y partiendo de la premisa planteada por Brevis-Yéber et al. (2022) de que
estas proporcionan informacion directa sobre el ejercicio de la docencia, Tagle et al. (2021)
ofrecen una vision detallada del conocimiento pedagdgico relacionado con Ia

retroalimentacion.

Los hallazgos sefialan que el aprendizaje de contenidos linglisticos se mide a través de
actividades descontextualizadas de gramatica y vocabulario que involucran, mayoritariamente,
la completacién de oraciones. El desarrollo de la comprension del idioma se evalua por medio
de actividades de comprensién auditiva y lectora, tales como preguntas abiertas y desarrollo de
tareas de seleccion multiple y de completacion. En el area de produccién del idioma, se
distinguen las expresiones escrita y oral, la primera se evalla principalmente por medio de
actividades centradas en items gramaticales y de vocabulario previamente estudiados, y

produccion de textos cortos en base a modelos de textos dados.

Los profesores noveles no evaltan la habilidad de produccién oral y los docentes en formacién
lo hacen por medio de la reproduccion oral de textos previamente elaborados de manera
escrita. Este enfoque limitado se traduce en una restriccion significativa de la produccion de
comunicacion espontanea. El estudio concluye la necesidad imperante de que los educadores
posean la capacidad de disefiar e implementar diversas estrategias de evaluacién, enmarcadas

en el uso del idioma y abordando las cuatro habilidades lingUisticas.

En el contexto del empleo del idioma en clases, la investigacion de Cancino y Diaz (2020) revela
que los docentes utilizan la segunda lengua aproximadamente el 56 % del tiempo de clase. Sin
embargo, este uso se caracteriza por la traduccién simultdnea del mensaje. La falta de una

decisién consciente sobre cuando recurrir a la L1 (lengua materna) o L2 (lengua extranjera) y la
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prevalencia de intervenciones en la segunda lengua mediante frases cortas repetitivas
contrastan con los hallazgos de Barahona (2020), que sefialan la valorizacién de los docentes de

un uso infrecuente y puntual de L1.

Finalmente, aunque no correspondiente a practicas directas de docentes, los hallazgos
relacionados con percepciones de los estudiantes abren la proyeccion a futuras investigaciones.
En el ambito de la evaluacion, Larenas et al. (2021) revelan que los estudiantes valoran
entornos evaluativos centrados en el aprendizaje, considerandolos contextualizados,
participativos y congruentes con sus metas de aprendizaje. Los young learners manifiestan
preferencia por clases desafiantes, aunque existan dificultades y falta de participacién que les
genere frustracion, ademds valoran experiencias como los juegos, roles, actividades orales y
formativas al cierre de la clase (Inostroza, 2018). Por su parte, estudiantes de ensefianza media
reportan que la clase se centra en el estudio de estructuras gramaticales, vocabulario y
fonética, es decir, clases con alto enfoque gramatical, por lo que manifiestan el deseo de que el
idioma se utilice como herramienta comunicativa (Barger & Sandoval Rubilar, 2020). Esta
divergencia reflejaria un cambio en la dinamica de enseflanza entre ambos grupos de

estudiantes.

5. Conclusiones

Frente a la pregunta de investigacion: ¢Qué tipo de conocimiento es posible sistematizar a
partir de los estudios aplicados en Chile sobre las prdcticas de ensefianza del inglés?, emergen
tres conclusiones: la primera se refiere a la presencia de conocimiento tedrico respecto de
practicas deseables concentradas en la aplicacion de estrategias (16); uso de recursos y
modelos (2) y corpus (4), es decir, un gran desafio de incorporacién en la sala de clases. La
segunda conclusion da cuenta del reto abierto para la necesaria profundizacion del

conocimiento respecto de aquello que “efectivamente sucede”.

La falta de estudios detallados sobre las practicas pedagdgicas en contexto escolar, sumada a
bajos resultados alcanzados por los estudiantes en pruebas nacionales, resalta la necesidad de
investigar a fondo los aspectos no explorados que afectan el rendimiento de los estudiantes. En
el contexto de escasas investigaciones reportadas sobre la prdctica, se debe atender la
presencia de inconsistencias —ya advertidas como nudo critico por la propuesta analitica de
Sanchez y Mena (2010)— entre conocimiento practico y el conocimiento sobre la practica: las
percepciones de los docentes respecto de su alto conocimiento pedagdgico y su valoracion de
practicas fundamentales consistente con el enfoque comunicativo (Krashen & Terrell, 1982)
contrastan con la alta valorizacion de la gramatica y la frecuencia del translanguaging como

practica central en un contexto de la ensefianza del inglés como lengua extranjera. Esto abre un
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ambito de estudio para la formacién docente inicial y continua para tensionar esta evidencia

documentada en otros estudios (Karatas et al., 2024; Kaya, 2019).

Finalmente, la tercera conclusion refiere a la alerta de preferencias de los estudiantes por
prdacticas de ensefianza. Estos Ultimos resultados iluminan posibles lineamientos para préximas
investigaciones en consistencia con el punto anterior: actividades tipicas de aula y su
consistencia con los enfoques propiciados en los instrumentos curriculares y sus enfoques
tedricos de base, asi como consistencia entre percepciones docentes y practicas aulicas para el
desarrollo de habilidades linglisticas en salas de clases. En resumen, es fundamental consolidar
evidencia sistematica sobre la practica de ensefianza de habilidades lingUisticas en inglés, con el
objetivo de obtener una comprensiéon mas clara de los desafios que implica la innovacién en

este campo.
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