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Resumen

La siguiente investigacion de tipo cualitativo tiene como objetivo indagar en la experiencia de formacién de
estudiantes de Pedagogia en pandemia bajo contextos de virtualidad y presencialidad en una universidad privada
en Santiago de Chile. Para ello, se realizaron 24 entrevistas semiestructuradas a una muestra de caracter no
probabilistico-intencionado. El analisis de la informacidén se realizd por medio de un andlisis de contenido
convencional. Los resultados muestran cuatro tendencias: la primera evidencia los obstaculos y ventajas que los
estudiantes identifican sobre haber estudiado en estos contextos; la segunda indaga el efecto de la ensefianza
virtual a su formacion; la tercera muestra las relaciones y tensiones entre ambas modalidades, y la cuarta se
vincula a su sentir como pronto docente. La presente investigacion resulta relevante debido a que se develan
distintos tépicos importantes de la formacion profesional en un contexto de crisis sociosanitaria.
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The SARS-CoV-2 pandemic brought about profound changes in education systems worldwide, forcing higher
education institutions to move much of their teaching activities to virtual environments. This process highlighted
a number of structural problems, including digital access gaps, difficulties in sustaining practical learning
experiences, and the socio-emotional challenges associated with lockdown. In the case of initial teacher training,
these changes were particularly significant, given that the preparation of future teachers requires constant
articulation between theoretical knowledge, practical experiences, and pedagogical interaction processes. In this
context, the present study aimed to analyze the experience of students in the Primary Education program
regarding their training process during the pandemic, considering the tensions and lessons learned from
alternating between virtual and face-to-face modalities.

From a methodological point of view, the research was developed under an interpretive paradigm and was
configured as a case study aimed at understanding the perceptions of teachers in training regarding their
educational process in the context of a health emergency. The sample consisted of 24 Primary Education
Pedagogy students belonging to a private university in Santiago, Chile, selected through a non-probabilistic,
intentional sampling. The information was collected through semi-structured interviews conducted virtually,
which were transcribed in full and analyzed using conventional content analysis. This procedure made it possible
to identify recurring discursive patterns and construct analytical categories based on the experiences reported by
the participants.

The results of the study are organized into four main trends. First, students describe various difficulties
associated with learning in a confined context, such as concentration problems, loss of academic routines, low
motivation, and domestic conditions that are not conducive to study. Second, critical perceptions are identified
regarding the impact of virtuality on teacher training, particularly in relation to the reduction of opportunities for
practical learning, the manipulation of teaching materials, and the development of pedagogical skills linked to
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classroom teaching. Thirdly, participants make comparisons between virtual and face-to-face learning,
particularly valuing opportunities for direct interaction with teachers and classmates, as well as the collaborative
spaces that are typical of the face-to-face university environment. However, they also recognize some benefits of
online education, such as access to recorded classes and the accelerated development of digital skills.

Finally, the findings suggest that the pandemic had ambivalent effects on initial teacher training. On the one
hand, there are limitations related to the loss of spaces for pedagogical interaction and practical experiences that
are fundamental to professional learning. On the other hand, the emergency context favored the development of
digital skills and a greater willingness toward pedagogical innovation. Consequently, there is a need for teacher
training institutions to strengthen strategies that integrate the use of educational technologies without
neglecting the practical and collaborative experiences inherent to the teaching profession.

Keywords: Primary teacher education; Learning processes, Perception; Distance education; Pandemics.
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1. Introduccion

Desde el inicio del afio 2020 los distintos sistemas educativos a nivel global se vieron afectados
por la pandemia del SARS-CoV-2, lo que conllevé a medidas como confinamiento, priorizacién
curricular o abandono de los estudios por parte de los estudiantes en distintos niveles. En este
contexto, las instituciones de Educacion Superior enfrentaron el desafio de dar continuidad al
proceso de ensefianza-aprendizaje, principalmente a través de plataformas digitales que
requerian de acceso a internet (Bao, 2020). Segun datos del Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (UNICEF, 2020), el 90% de los paises de América Latina y el Caribe ofrecieron
plataformas en linea como solucidon para dar continuidad a la educacidon durante el

confinamiento, a pesar de que menos de la mitad de la poblacidn tenia acceso a internet.

En este escenario, diversas investigaciones dieron a conocer la precariedad de los diferentes
sistemas educativos, cuyas problematicas se acrecentaron con el confinamiento. Una de las
problematicas que tuvo mayor impacto en los sistemas educativos del mundo fue la brecha
digital a nivel de acceso y confiabilidad de las redes, disponibilidad de equipos y alfabetizacién
digital (Pearce, 2020). En Chile, se evidenciaron brechas en el acceso a redes segun el nivel de
ingreso econémico. Asi, y tal como lo menciona el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
(2020), mientras el 75 % de la poblacién con mayores ingresos econdmicos poseia acceso a

internet, solo un 24 % de la poblacién con menores ingresos tenia acceso.

Sumado a lo anterior, se incrementaron otras problematicas propias de los sistemas educativos
escolares y universitarios. Ejemplo de esto es el escaso apoyo que histéricamente han recibido
los estudiantes con necesidades educativas especiales, quienes en el confinamiento tuvieron
menores oportunidades para acceder a material manipulativo y se les redujo el tiempo de
trabajo con profesionales especializados (Corral & De Juan Fernandez, 2021). También
guedaron en evidencia las escasas competencias digitales de los docentes y sus lideres, debido
a que en muchas escuelas y universidades se adoptd una educaciéon remota de emergencia,
recreando los contextos preconfinamiento, sin una adaptacion de recursos y metodologias

hacia una educacién en linea de calidad (Garcia-Zabaleta et al., 2021).

Otro fendmeno que emerge durante el confinamiento fue el derecho a la educacién de nifios y
jévenes, aspecto que cobrd relevancia, por un lado, por las politicas de confinamiento aplicadas
en todo el mundo, que escasamente consideraron aspectos como el adecuado desarrollo de la
infancia y adolescencia y, por otro lado, debido a las altas tasas de desercién en todos los
niveles educativos (Guio, 2020). Al respecto, y tal como lo sefiala el Ministerio de Educacién

(MINEDUC, 2021), en Chile durante el afio 2020 se retiraron 186 mil estudiantes del sistema
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escolar y, en el periodo 2021-2022 se retiraron mas de 50 mil estudiantes del sistema

(MINEDUC, 2022).

Adicionalmente, se visibilizaron problematicas socioemocionales de los estudiantes en todos
los niveles, con cuadros de estrés, sensacion de abandono o miedo a la muerte (Gervacio &
Castillo, 2021; Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura [OEl], 2022). También, se evidencid un debilitamiento de las habilidades sociales de los
estudiantes de todos los niveles educativos, debido a que no contaron con suficientes
oportunidades de interaccion y trabajo en equipo, asi como tampoco fue posible fortalecer
habilidades propias de la interaccion social como la comprension, empatia y paciencia
(Fernandez et al., 2020). Por lo demds, tanto los estudiantes como los docentes
experimentaron una alta ansiedad provocada por la nueva experiencia de aprendizaje a través

de plataformas digitales (Bag et al., 2022).

Durante el confinamiento, la Educacién Superior adopté un modelo de ensefianza en linea que
combind actividades sincronas con actividades asincronas, todas mediadas a través de
diferentes plataformas digitales de gestién de contenido (Ramirez-Hurtado et al., 2021);
asimismo la gestion de los procesos estudiantiles también debid virtualizarse (Ramirez-
Montoya, 2020). La educacion en linea afectd principalmente las carreras que requieren una
alta exposicion a actividades practicas, como carreras del area de la salud (Yilmaz et al., 2020) o
de la educacion (La Velle et al., 2020). En estos contextos, se priorizd la ensefianza sincrona a
través de videollamadas, y se implementaron actividades de simulacion, resolucion de casos y
seminarios webs interactivos (Agrati & Vinci, 2021). No obstante, en estos espacios de
ensefianza el desarrollo de actividades practicas, el modelamiento de procedimientos y la

aplicacion de contenidos se redujo.

El modelo de ensefianza en linea dificultd la formacién inicial docente, ya que se perdieron
oportunidades para ejercer la docencia (Castro-Carrasco et al.,, 2022), lo que afectd la
formacién equilibrada entre la teoria y la practica (Saleh, 2020) y el dominio de estrategias
didacticas (Rubio-Hernandez & Olivo-Franco, 2020). Por otro lado, la dimensién digital en la
formacién inicial docente se aceleré con la educacion en linea, permitiendo desarrollar
habilidades y conocimientos digitales, y una actitud positiva frente a la tecnologia (Zhao et al.,
2021). Los estudios sobre formacién docente en el contexto de SARS-CoV-2 se han focalizado
en asuntos generales tales como disefio instruccional (Amador-Solano & Salas-Acufia, 2022),
calidad de las clases virtuales (Pérez-Lépez et al., 2021) o usos de las TIC (Diaz Vera et al., 2021).
Sin embargo, la percepcion de los estudiantes de Pedagogia es un tema escasamente analizado.
Debido a esto, el objetivo de esta investigacion es conocer la experiencia de formacion inicial

docente en contexto de pandemia de jévenes estudiantes de Pedagogia, considerando sus
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experiencias de aprendizaje en el contexto virtual y presencial para el desarrollo de

conocimientos y competencias profesionales.

2. Metodologia

El presente estudio se anida bajo un paradigma interpretativo, el cual indaga en las
percepciones, experiencias y creencias de los sujetos frente al fendmeno investigado (Cohen et
al., 2018). Especificamente, en esta investigacion se profundiza en las percepciones de
estudiantes de Pedagogia sobre su experiencia de formarse en un contexto de alerta sanitaria
(SARS-CoV-2), el cual los hizo vivir parte de su proceso de formacién inicial en modalidad en
linea (online) para retornar, tiempo después y de manera paulatina, a la presencialidad. A
través de un estudio de caso se busca investigar, de manera profunda, el fendmeno
experimentado por un grupo reducido (Tight, 2010) de docentes en formacién, para asi poder

identificar su complejidad (Simons, 2009).

A través de un muestreo de tipo no probabilistico-intencionado (Cohen et al.,, 2018)
participaron un total de 24 docentes en formacién de la carrera de Pedagogia en Educacién
Basica de una universidad privada de la ciudad de Santiago, Chile. Los criterios de seleccion de
los participantes fueron ser estudiantes regulares y haber realizado practicas docentes en
periodo de emergencia sanitaria SARS-CoV-2. Un 88 % de los participantes era de género
femenino y un 12 %, masculino. Al momento de la investigacion, la edad de los futuros

docentes oscilaba entre los 20 y 26 afios.

Para conocer la experiencia vivida por los docentes en formacién sobre su proceso de
formacién en el periodo de pandemia, especificamente entre los afios 2020 y 2021, se les
aplicd una entrevista semiestructurada. Si bien esta contaba con preguntas bases, se mantuvo
la libertad de realizar otras de forma emergente para profundizar o comprender de mejor
manera la tematica en cuestion (Corral, 2017). Las entrevistas fueron videograbadas,

transcritas de manera integra y tuvieron una duracién promedio de 27 minutos.

A través de un andlisis cualitativo del contenido (Glasser & Laudel, 2013) de tipo convencional
(Newby, 2010), se pudo definir de manera rigurosa y sistematica un conjunto de
procedimientos que permitieron la examinacion, inferencia y verificacion del contenido de las
transcripciones. Para su realizacion, se siguieron los lineamientos establecidos por Cohen et al.
(2018), en donde se identificaron los codigos que se emplearian en el analisis a través de una
lectura repetitiva de las transcripciones para identificar patrones de interés y temdticas
novedosas o inesperadas. Posteriormente, y a partir de los cddigos definidos, se construyeron
las categorias de analisis, las cuales fueron desarrolladas, resumidas y sustentadas por citas

extraidas de manera literal de las entrevistas realizadas.
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3. Principales hallazgos

3.1. Sobre como fue estudiar en el contexto de encierro

Una primera tendencia identificada en los discursos del profesorado en formacion se relaciona
con la experiencia misma de estudiar en un contexto de encierro, el cual fue provocado por el
confinamiento de la pandemia. En esta se evidencia la dificultad de generar espacios éptimos
para el aprendizaje, ya sea por cuestiones de concentracién, por la toma de apuntes durante
las indicaciones de la/el docente, o por no contar con insumos o infraestructura en sus hogares

para poder construir un espacio fructifero para las sesiones de clases.

Estuve demasiado dispersa, me distraigo con nada, aparece volando una mosca y me
distraigo, entonces, eso es lo terrible, que estoy, eh, eh, estoy en mi pieza, entonces
como estoy en mi pieza, no sé, tengo todo aqui cerca, tengo mis cuadernos para dibujar,

tengo todo cerca, entonces como distraerse demasiado fdcil... (Estudiante 3)

Al principio igual fue complicado, porque habia que acostumbrarse, eh, me costaba
mucho concentrarme al principio o entender, lo que estadbamos viendo, entonces, eh...

me complicé mucho, pero ya después... eh, me acostumbré. (Estudiante 19)

(...) tuve dificultades para concentrarme. En la presencialidad se me hacia mucho mds
fdcil concentrarme o estar tomando apuntes, enfocarme de lo que dice el profesor.

(Estudiante 9)

En complemento con lo anterior, y sobre la experiencia de formarse en este particular
contexto, también emergen aspectos ligados a la motivacién, sobre todo considerando el paso
de la presencialidad a las clases virtuales, y lo que eso conlleva en términos de vinculo

pedagodgico y su relacién con el aprendizaje:

Este semestre ha sido mds agotador, mds cansador, como que ha... como que ha
golpeado asi... mucho mds duro, porque el afio pasado igual como que estabamos recién
empezando, entonces como que todos estaban como "no, si los entendemos" y todo
eso... Asi es que yo igual encuentro que ha afectado eso, como que el estar encerrado
tanto y estar frente a la pantalla, ha afectado como la... la motivacion que nosotros

tenemos. (Estudiante 11)

Lo anterior no resulta azaroso si ademas se suma la idea de un cambio repentino y profundo de
rutinas, considerando los tiempos de viaje, aprovechamiento de espacios entre clases y de

espacios universitarios para estudiar y avanzar en tareas académicas.
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Me costé mucho adaptarme al ritmo, porque yo tenia como una rutina muy marcada
cuando iba presencial. Aprovechaba los tiempos de viaje, los, las ventanas que tenia ahi
en la universidad, en cambio aqui en la casa, eh, se mezcla todo, no podia concentrarme

pa’ las lecturas. (Estudiante 14)

Finalmente, un aspecto relevante de destacar apunta a la relevancia que le dan los y las
docentes en formacién a la oportunidad que la pandemia y el confinamiento les brindaron en
cuanto al aprendizaje de distintas TIC, ya sea tanto en plataformas web como también
aplicaciones para trabajar, editar videos o juegos a los que se les podia dar un uso didactico-

pedagdgico:

Otra competencia docente [que se ha fortalecido], es el manejo de las TICs también me
ha ayudado porque los profes cada dia también... tratan de... de innovar en sus clases...
entonces como que... me ha ayudado a ver las cosas asi, a decir "ah ya, hay varias
formas de hacer esto", hay varias otras formas de, de llegar a los estudiantes, de partir

una clase. (Estudiante 12)

He aprendido competencias tecnoldgicas sobre todo. He aprendido muchas cosas, yo no
era mucho de estar en el computador, en el celular puedo pasar todo el dia, pasaba todo
el dia, pero... en el computador no, era simplemente cuando tenia que hacer trabajos,
PowerPoint en el colegio. por ejemplo, de editar video, jamds lo habia hecho, tuve que
aprender a, a, seleccionar primero qué aplicaciones, que, que, que me ayudaran mds a

cada tarea, a cada video que tuviese que hacer. (Estudiante 15)

...como en buscar nuevas plataformas, como... Bueno, no sé si usted ubica Quizizz, o
cosas asi como... sobre todo como buscar nuevas como plataforma o aplicaciones con
que podamos como, para poder compatibilizar un poco lo que son los contenidos,
porque de repente igual como que, bueno antes igual haciamos PowerPoint, pero como
que de los chicos como que ya se aburren de ver como un PowerPoint, no es como

atractivo, no es llamativo ya... (Estudiante 16)

3.2. Como afectd la virtualidad a la formacion inicial docente

Una segunda tendencia en esta investigacion resultd ser las visiones que existen respecto a
como y en qué forma la pandemia y, por ende, la realizacién de clases online afectd en la
formacién de profesores y profesoras. En este sentido, un primer acercamiento apunta a la
pérdida de un trabajo presencial con material concreto, cuestion que desde los y las

estudiantes se destaca como fundamental para el aprendizaje de las didactica de distintas
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disciplinas, asi como también del eje de aprender en la propia experiencia fisica-material con

otros/as.

Yo creo que si [la afecta], un monton. Creo que, por ejemplo, el drea de la diddctica de
todas las asignaturas se ha visto afectada enormemente. Por ejemplo, en matemdticas
no poder manipular los objetos con que les voy a ensefiar matemdtica a los estudiantes,
un, no sé po, unos cubos por ultimo, algo que sea, o sea, es super poco lo que hemos

tenido que crear nosotros, cuando es muy necesario. (Estudiante 15)

(...) en matemdticas al menos usdbamos mucho material diddctico era... muy bueno
para poder aprender y, y como ensefiar ciertas cosas, lamentablemente con esto de la
pandemia, fue muy dificil, porque todo el material estaba en la universidad, el profesor

no podia ir a buscarlo y nosotros no tenemos el material en la casa. (Estudiante 6)

Un segundo tépico destacado por los y las profesoras en formacién apunta a la relevancia de
las interacciones, de las instancias colectivas y sociales que se construyen en el aprendizaje. Asi,
se valora positivamente la presencialidad del trabajo con académicos y compafieros/as de
clase, donde el aprendizaje se construye colaborativamente, resolviendo dudas, trabajando en

grupo, cuestion que se ve a continuacion:

Habian ramos que se necesitaba de la prdctica, como de, de estar junto al profesor, de
preguntarle y... o estar con tus compafieros, porque al fin y al cabo, eh, ya, eh, necesito,
todos sabemos que en lo social a veces uno aprende mds, entonces... igual como que
falté eso (...) yo igual no podia preguntarle a mi compafiero de al lado si yo no entendia

0... 0 hacer trabajo en grupo en el mismo. (Estudiante 7)

(...) uno tiene alguna duda y va a la facultad y sabe que va a estar el profesor para
hacerle alguna pregunta. En cambio ahora uno escribe un mail y estd como con la
ansiedad esperando que el profesor le responda el mail, a ver si estd ocupado o no.

(Estudiante 9)

El contexto de practicas docentes fue otra de las cuestiones que emergieron desde los
discursos de las y los estudiantes. En este se expresa la relevancia de la presencialidad para
conocer y aprender a gestionar un ambiente pedagdgico, ya sea en el manejo de grupo, asi

como también en lo que respecta a ejecutar estrategias de ensefianza-aprendizaje:

Si, yo creo que si afecta [a la formacion docente], yo creo que en especifico el tema de
las prdcticas, porque... eh, nos ensefian muchas cosas, eh, estrategias quizds, todo lo
que uno puede saber para hacer clases, pero el tema de... como estar en la sala misma,

o sea el control de los nifios, como el manejo, eh, si, yo creo que eso... espero que no me
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afecte tanto al momento ya de egresar, pero, yo creo que si, yo creo que eso como que

falté. (Estudiante 17)

...siento que, claro, uno va perdiendo un poco el tema de los ambientes dentro del aula
que no son para nada, eh, en ese sentido, como homologables a la virtualidad.
Entonces... como el manejar el que los mismos estudiantes estén en la misma sala, eh,
no poder ver como interactuan dentro de, de, de, de ahi, porque uno acd en la pantalla
los tiene a todos en el mismo lugar y puede ver que estd haciendo cada uno, o no estdn,

y ellos no estdn en la misma sala de clases. (Estudiante 23)

Finalmente, respecto a cémo afectd la pandemia y el confinamiento en la formacion inicial
docente, se destacan algunas visiones en donde se manifiesta que no hubo grandes
consecuencias en términos profesionales, aunque si se reconocen ciertos elementos que se
vieron involucrados y afectados respecto al confinamiento. Asi también, se destaca el contexto
pandémico para mirarlo desde un punto de vista de oportunidad para mejorar y construir un

espiritu profesional resiliente:

No, sinceramente no, no creo que haya afectado, quizds, eh... nos desanimé un poco al
principio, la motivacidn (...) pero no siento que me haya, me haya disminuido como mi
formacion docente, todo lo contrario, siento que nos fortalecid, que nos ayudo a que a
pesar como de las dificultades, que hay que saber sobrellevarla y tratar de siempre...

buscar el lado positivo. (Estudiante 12)

3.3. Entre la virtualidad y la presencialidad

Una tercera tendencia del presente estudio explicita las relaciones y miradas que los docentes
en formacion establecen a la luz de la experiencia de formarse tanto en contexto presencial
como virtual. Asi, en una primera instancia emerge la diferencia respecto a la resolucién de
dudas y la falta misma de interaccién debido a que en muchos casos no existen camaras
prendidas o participacion via micréfono; asimismo se destaca en varias ocasiones la ventaja de
tener las clases grabadas para poder acudir a ellas y confirmar informacién o repetir

explicaciones por parte de las y los académicos:

El aprender es distinto porque en clases presenciales se crean muchas mds dudas de las
que se crean virtualmente. En cambio, en las clases online, es como mds pasar,
entendieron y todos como en silencio, sigues, sigues, sigues, sigues y listo. Lo que es

bueno de la virtualidad es que las clases quedan grabadas. (Estudiante 1)

Porque antes en la universidad igual es mds facil tomar apuntes, porque la clase no esta

grabada, entonces no la puedes volver a ver y tampoco vas a tener la presentacion
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digital para estudiarla... con la virtualidad no, no, no he tomado apuntes, yo creo que

tengo dos afios ahi que no, no he escrito nada en los cuadernos. (Estudiante 3)

Respecto a esto, se retoma la relevancia de las interacciones de aula, la cercania con los
académicos y los compafieros de clase y las distintas instancias de aprendizaje que se pueden
construir en el espacio de la sala de clases, como por ejemplo los juegos de roles o las

simulaciones de clases en distintas asignaturas/disciplinas:

Yo creo que una de las diferencias mds grandes es en la interaccion con mis compafieros
y con el profesor en... cuando estamos... de forma presencial. Eh, yo creo que eso es
impagable y, y es como lo que mds rescato, el poder aprender ahi mismo, aprender con
mis propios comparieros, yo hacerle una clase a mis compafieros y que ellos sean como
tan solidarios de ponerse en el papel "yo soy un nifio, le voy a hacer preguntas como un

nifio". (Estudiante 5)

Como estudiante, encuentro que el ambiente universitario, eso como que igual afecté mucho,
como que en un principio como la cercania como con los profesores o con los, con mis
compafieras... en la presencialidad es como la conexion, yo encuentro que, por lo menos yo,
siento que la conexién como entre tanto como docente estudiante es como muy importante o
para... como uno interiorizar el aprendizaje, como que el aprendizaje como que para uno sea

significativo. (Estudiante 11)
3.4. iPreparado para la futura labor docente?

Por ultimo, uno de los aspectos en los que también se indagd en esta investigacion apuntaba a
reconocer la mirada de los y las docentes en formacion para asumir la tarea profesional de
realizar clases en el futuro cercano. Asi, en un primer momento, se identifican visiones que
apuntan a no sentirse del todo preparadas/os para asumir este rol. Lo interesante es que
muchos ocupan como argumento cuestiones que coinciden con el contexto de pandemia vy
confinamiento, como lo es el trabajo con el material concreto o haber dejado de tener

prdacticas docentes de manera presencial:

Pero igual siento que falta, hay un miedo ahi de enfrentarme a una realidad que
probablemente es muy grande, entonces como que, un miedo ahi. El tener, el tocar las,
como, como el material que utilizaré, el estar presente en una situacion mds que nada,
como enfrentarme a la sala de clase, que yo creo que es lo que mds les cuesta a todos

los profesores al principio. (Estudiante 2)

Igual siento que tendria un nervio asi como bien minimo, porque hace rato que no lo

hago, hace rato que no estoy en una sala, pero... yo creo que son como, como esos
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miedos que uno tiene de, de haber dejado de hacerlo, es como cuando uno anda en
bicicleta me imagino y deja de hacerlo, dice asi como oh, ipodré andar en bicicleta?,

¢me acordaré? (Estudiante 6)

Yo siento que, eh, me falta harto todavia, como, no me siento totalmente preparada
como para llegar y decir ya, voy a ser profe, porque claro, online, eh, no es lo mismo que
hacer una clase presencial, entonces me faltan muchas cosas que... que complementar

y... y aprender. (Estudiante 19)

Por otro lado, se encuentran aquellos docentes en formacion que explicitan estar preparados
para ejercer su labor profesional como profesores, sin desconocer en ciertos casos algunas
dificultades como podria ser la incertidumbre del contexto pandémico (en términos de como
iba a evolucionar), o lo que significa adecuarse a un contexto escolar particular con lo que eso

conlleva (formas de planificar, estrategias didacticas, culturas de aprendizaje y socializacion):

Yo si, creo que si tengo la, las capacidades y las herramientas, obviamente, eh, va a ser
dificil igual creo porque igual no, también, estd la incertidumbre de que no sabemos

cémo va a sequir... (Estudiante 22)

Si me siento preparada como, me siento preparada para trabajar, siento que... eh,
muchas de las herramientas que se necesitan siento que se aprenden ya ejerciendo...
como que no me da susto porque... obviamente yo no voy a entrar a un colegio sabiendo
todo, sino que cada colegio tiene sus propios métodos, sus propias planificaciones,

entonces cada colegio es super distinto. (Estudiante 24)

4. Discusion y conclusiones

La presente investigacion buscé indagar en la experiencia de formacion universitaria de jovenes
estudiantes de Pedagogia Basica durante el contexto del periodo de emergencia SARS-CoV-2,
considerando tanto la virtualidad como la presencialidad para el aprendizaje y desarrollo de

contenidos y competencias profesionales.

Dentro de los principales hallazgos de este estudio, a partir del relato de los jovenes
estudiantes de Pedagogia, se evidencian sus problematicas durante el confinamiento,
representadas por la falta de espacio propicio para estudiar, baja motivacion frente al
aprendizaje y falta de concentracidn por el cambio de rutina. Estos resultados representan una
contribucion a los estudios sobre formacion inicial docente durante el confinamiento, ya que en
este periodo escasamente se analizd la percepcion de los jovenes (Roman, 2020), y ademas
instauran desafios para las instituciones y los formadores de profesores, quienes deberian

otorgar el apoyo suficiente para contrarrestar brechas de aprendizaje y mitigar aspectos
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emocionales, como la motivacién por su carrera y autopercepcién sobre su rol profesional, que

se vieron afectados durante el confinamiento (Bao, 2020).

Por otra parte, surge como hallazgo la valoracion positiva que le otorgan los docentes en
formacién al aprendizaje con TIC durante el confinamiento, cuestion que se relaciona con lo
planteado por la OEl (2022), en donde los aprendizajes mas significativos para profesores
fueron el acercamiento y uso de TIC, considerando nuevas formas de ensefiar, evaluar y
retroalimentar. Este hallazgo estd en linea con lo que otros estudios han reportado respecto a
la aceleracién de la formacion digital de los futuros docentes, en donde se ha observado que
desarrollaron una actitud positiva frente a la tecnologia (Zhao et al., 2021), aspecto que es
clave para que en el futuro los jovenes estudiantes de Pedagogia puedan integrar tecnologia
educativa en las salas de clases escolares, y de esta forma implementen estrategias didacticas
mas cercanas y significativas a los intereses y necesidades de las nuevas generaciones de
estudiantes, como lo es el caso de actividades gamificadas que se ha demostrado que tienen un
impacto positivo en la concentracién, motivacién y autoestima de los estudiantes (Martinez

Forero et al., 2022).

A nivel del proceso formativo, el futuro profesor menciona lo complejo que fue el aprendizaje
de las didacticas dada la ausencia de uso de material concreto, elemento que también ha sido
destacado por autores como La Velle et al. (2020), quienes indican que las carreras de
Educacién se vieron fuertemente afectadas por las bajas oportunidades para modelar
estrategias y procedimientos. Asi mismo, Corral y De Juan Fernandez (2021) se refieren a la
dificultad de poder acceder a la manipulacién de material concreto o al trabajo presencial con
profesores especializados, por parte de estudiantes que presentan necesidades educativas
especiales, aspecto que podria incidir en el adecuado desarrollo profesional de los estudiantes.
Esta evidencia desafia a los formadores de profesores y a las instituciones a ofrecer las mayores
oportunidades para el aprendizaje activo, la experimentacién y la practica en el proceso
formativo de los estudiantes de Pedagogia, ya que la evidencia indica que los futuros
profesionales tienden a replicar sus experiencias como estudiantes (Filiz & Kurt, 2022; Vaughan,

2014).

Otro aspecto relevante del proceso formativo mencionado por los jovenes estudiantes de
Pedagogia se relaciona con la dificultad de llevar a cabo un trabajo colaborativo en la
virtualidad y la pérdida de oportunidades para interactuar con los pares y docentes en tiempo
real. Al respecto, Fernandez et al. (2020) confirman que existid un debilitamiento de las
habilidades sociales debido a los escasos espacios de interaccion, en todos los niveles
educativos. En complemento, Zamora-Antufiano et al. (2021) sostienen que la educacion en

linea desafio las habilidades sociales de los profesores y estudiantes, ya que las interacciones
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académicas se tenian que producir a través de herramientas no académicas, por lo que ambos
actores tuvieron que adaptarse. Si bien fue posible continuar ofreciendo oportunidades de
aprendizaje a través de la educacién en linea, la construccion del vinculo pedagdgico en este
contexto se dificultd, debido a que cobraron un mayor protagonismo aspectos como cobertura
curricular, evaluacidon de contenidos, procesos de gestion o la calidad de la clase en linea

(Valderrama et al., 2021).

Respecto al futuro quehacer pedagdgico de los docentes en formacién, se evidencia que la
principal preocupacién de los estudiantes fue la falta de oportunidades para la practica, lo que
podria impactar en el desarrollo de competencias profesionales, tales como: manejo del
tiempo, gestidén pedagdgica de la sala de clases, clima de aula, entre otras. Sobre esto, Castro-
Carrasco et al. (2022) indican que el contexto de confinamiento interfirié no solo en el proceso
de formacion académico, sino que también en el desarrollo de las labores que tienen que
ejercer los docentes. No obstante, también es posible evidenciar a partir del relato de los
jovenes estudiantes de Pedagogia que se sienten preparados para enfrentar contextos de
incertidumbre en su futuro ejercicio profesional. Este hallazgo es relevante, puesto que
evidencia que la formacién en un contexto cambiante y de alta incertidumbre tuvo un efecto
positivo en la percepcion profesional de los futuros profesores, lo que podria contribuir en su
adecuada insercion en el entorno escolar de Chile, el cual actualmente experimenta diversas
problematicas (MINEDUC, 2021, 2022). En este escenario, se requieren profesionales con alta
capacidad de adaptacion, resiliencia y creatividad, asi como un sistema que brinde condiciones
laborales, emocionales y econdmicas para el adecuado ejercicio de los profesionales de la

educacion (Villalobos-Vergara et al., 2022).

La relevancia de esta investigacidn recae en el hecho de poder analizar las percepciones de
estudiantes de Pedagogia, considerando que los estudios de Formacion Inicial Docente se han
focalizado en cuestiones propias de la practica pedagdgica, la evaluacién, el abordaje curricular
o el uso de TIC. Sin embargo, este estudio ha buscado no solo rescatar elementos de
ensefianza-aprendizaje en la FID, sino que también develar las subjetividades que estan en

juego al momento de formarse como docente en un periodo de crisis sociosanitaria.

Una de las principales limitaciones del estudio se relaciona con que la totalidad de los
participantes pertenecen a una misma institucién de Educaciéon Superior, por lo que los
resultados obtenidos representan la realidad de solo este contexto, no siendo generalizable a
otros programas de formacién de docentes de Pedagogia Basica en Chile. Esto mismo opera en
términos geograficos, dado que los participantes pertenecen a zonas urbanas del gran
Santiago, lo que también significa no contar con una percepcién desde zonas mas rurales o

alejadas de la capital chilena.
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De lo anterior se desprende una proyeccion futura de la presente investigacién, la cual se
relaciona con indagar sobre como fueron las experiencias de futuros profesores de Educacién
Basica de otras universidades a nivel nacional. Adicionalmente, seria de gran interés
profundizar en el dmbito de las practicas pedagdgicas durante el periodo de emergencia
sanitaria, conociendo de esa manera, a partir de la voz de los propios protagonistas, cuales
fueron los beneficios y principales obstdculos que debieron enfrentar en los escenarios
cambiantes que se produjeron producto del confinamiento. Finalmente, una tercera
proyeccion futura seria enfocarse en el factor de desercidon escolar que ha dejado la crisis
sociosanitaria en Chile ya que, como se indicd anteriormente, desde que comenzé la pandemia
la salida de estudiantes ha aumentado respecto al contexto anterior al SARS-CoV-2 y esto
podria tener efectos tanto para las culturas juveniles como también para aquellos docentes

noveles que ingresardn prontamente al mundo laboral.
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