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Resumen

La literacidad critica digital (LCD) es esencial en la educacién actual para abordar los desafios del aprendizaje en
entornos digitales y promover la participacion ciudadana. El presente estudio examina su incorporacion en los
Planes y Programas de Lengua y Literatura de 12 a 42 medio en Chile, ademds de explorar las percepciones
docentes sobre su preparacion, estrategias y retos de implementacion. Se empled una metodologia de
investigacion mixta, de caracter exploratorio y descriptivo, que combiné el andlisis documental con una encuesta
aplicada a 30 docentes de la Region del Biobio. Los resultados evidencian que la LCD se integra de manera
fragmentada y desigual en el curriculo, sin abordar otros aspectos fundamentales, como la colaboracién, la
verificacion de informacién o la produccion reflexiva de contenidos. A partir de lo anterior, se enfatiza la
necesidad de fortalecer los lineamientos curriculares y la formacion docente para enfrentar los desafios de la
sociedad postdigital.
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The rapid expansion of digital technologies and the saturation of online information have transformed the ways
individuals read, write, and participate in contemporary societies. These changes highlight the need to develop
Critical Digital Literacy (CDL), which is understood as the ability to access, evaluate, interpret, and produce digital
information ethically and reflectively, while recognizing ideological influences and algorithmic dynamics. In Chile,
the COVID-19 pandemic revealed substantial gaps in students' digital skills, along with persistent inequalities in
school infrastructure and connectivity. In this context, the present study examined (1) the extent to which CDL is
explicitly and systematically incorporated into the Language and Literature curriculum for grades 9 to 12 and (2)
teachers' perceptions of their preparedness, pedagogical strategies, and implementation challenges.

The study employed a mixed-methods, exploratory, and descriptive design, grounded in a sociocritical approach
that conceives education as a situated process oriented toward social transformation. The documentary corpus
consisted of the four official Language and Literature Study Programs, which were segmented into learning
objectives, suggested activities, and evaluation guidelines. Based on 62 documents, a deductive coding scheme
was applied, drawing on internationally recognized frameworks such as DigComp and UNESCO's models.
Quantitative analysis included frequencies, percentages, and chi-square tests to identify differences across grade
levels and curricular components. In parallel, a digital survey was administered to 30 teachers in the Biobio
Region. Closed-ended responses were analyzed descriptively, while open-ended responses were inductively
coded using ATLAS.ti. Triangulation integrated documentary, quantitative, and qualitative findings.

The results show that CDL is incorporated in a fragmented and uneven manner within the curriculum. While
certain elements related to the analysis and evaluation of digital information appear in suggested activities,
essential dimensions, such as collaborative participation in digital environments, online information verification,
multimodal and reflective production, and ethical-citizenship competencies, receive only marginal attention. CDL
is concentrated in the activities section, is less present in the learning objectives, and appears minimally in the
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evaluation guidelines, indicating an inconsistent curricular progression. Teachers' perceptions reinforce this
diagnosis: participants reported limited preparation, insufficient institutional support, scarce training
opportunities, and persistent technological constraints. At the same time, teachers highlight the need for clearer
guidance on multimodality, verification, algorithmic analysis, and ethical digital behavior. Although some
innovative practices were described, these remain isolated due to curricular and material limitations.

The study concludes that a significant gap exists between the prescribed curriculum and educational practice
regarding CDL in Chilean secondary education. Strengthening CDL requires making curricular progressions
explicit, incorporating authentic multimodal tasks into assessment practices and improving teacher training in
technical, critical, ethical, and civic dimensions. Together, the findings underscore the need for systemic policies
that position CDL as an essential component of democratic and equitable education in a post-digital society.

Keywords: Critical digital literacy; school curriculum; secondary education; teacher education; teacher
perceptions.
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1. Introduccion

La sociedad postdigital se caracteriza por la integracion plena de lo digital en la vida cotidiana,
lo que diluye las fronteras entre lo analdgico y lo tecnoldgico y transforma las formas de
comunicacion, participaciéon y aprendizaje (Jandri¢ et al., 2019; Osuna Acedo, 2021). En este
contexto, la educacién requiere una perspectiva educomunicativa que, mas alld de incorporar
tecnologias, las cuestione y humanice, con el fin de formar sujetos criticos frente a la
desinformacion, conscientes de la manipulacién algoritmica y capaces de participar
activamente en entornos democraticos y colaborativos (Aparici, 2010; Kaplin, 1998; Morin,

1999).

En Chile, este desafio se evidencid con la pandemia de COVID-19, que mostré la relevancia
del Programa Enlaces, pero también las limitaciones de una politica digital fragmentada y
la escasa integracion de competencias vinculadas con ciudadania digital, alfabetizacion
informacional y pensamiento computacional (Claro et al., 2022). Los resultados del Estudio
Internacional sobre Competencia Digital (ICILS, por sus siglas en inglés) del afio 2023
profundizaron esta preocupacién, al ubicar al pais por debajo del promedio internacional y
mostrar amplias brechas socioecondémicas en alfabetizacién digital y pensamiento
computacional, lo que refuerza la necesidad de fortalecer su ensefianza desde un enfoque

critico y equitativo (Agencia de Calidad de la Educacién, 2023).

En este escenario, la educacidon secundaria adquiere un papel estratégico, pues consolida la
lectura, la escritura y el pensamiento critico en una etapa en la que los jévenes enfrentan un
consumo intensivo de medios digitales. Es por ello que organismos internacionales subrayan la
importancia de integrar la educaciéon medidtica y digital en el curriculo como requisito para
formar ciudadanos capaces de analizar, producir y participar activamente en la cultura digital
(Ferrés & Piscitelli, 2012). En esta linea, los Planes y Programas de Lengua vy Literatura en Chile
han incorporado progresivamente lo digital: en 12 y 22 medio, mediante el analisis de los
medios de comunicacion y sus mensajes; en 32 medio, a través del estudio de géneros
discursivos en comunidades digitales; y en 42 medio, con énfasis en la produccion en entornos
virtuales como blogs y charlas TED (Ministerio de Educacién de Chile [MINEDUC], 2016, 2017,
2021a, 2021b). Considerando este marco, la investigacion que se expone se planted dos
objetivos: (1) determinar si los Planes y Programas de Lengua y Literatura de primero a cuarto
aflo medio incorporan de manera explicita y sistematica la ensefianza de la literacidad critica
digital, e (2) indagar las percepciones docentes sobre su preparacion, estrategias pedagdgicas y

principales desafios para su ensefianza.
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Para abordar estos objetivos, se adopta el concepto de literacidad critica digital, siguiendo
a Samaniego (2024), quien sefiala que el término "literacidad" trasciende la dimensién
instrumental de la lectoescritura y puede usarse de manera intercambiable con
alfabetizacion en enfoques criticos. Aunque los términos alfabetizacién critica digital y
literacidad critica digital suelen traslaparse, el primero enfatiza en el consumo critico de la
informacion digital, mientras que el segundo se enmarca en una perspectiva sociocultural
mds amplia, ya que concibe la lectura y la escritura como practicas situadas. En este
estudio, se opta por la nocién de literacidad critica digital (LCD), por su pertinencia en el

analisis pedagdgico y curricular.

2. Fundamentacion tedrica: marco conceptual y evidencia
empirica

2.1. Fundamentos conceptuales de la literacidad critica digital en la
sociedad postdigital

La sociedad postdigital se caracteriza por la fusion inseparable entre lo digital y lo analdgico,
marcada por la saturacién informativa, la manipulacién algoritmica y el control de datos por
corporaciones tecnoldgicas (Fawns, 2019; Srnicek, 2018). Este escenario genera dindmicas de
poder y vigilancia, al tiempo que transforma la educacion en entornos hibridos afectados por la
desinformacion y las desigualdades digitales (Beck, 1998; Han, 2021; Lyon, 1994). La
omnipresencia invisible de la tecnologia, el dominio de plataformas que gestionan identidades
y la participacion de los sujetos como prosumidores evidencian que lo digital es estructural en
la vida contemporanea (Aparici & Osuna Acedo, 2013; Garcia Canclini, 2007; Jandri¢ et al.,

2019; Lévy, 2004).

En este contexto, la literacidad critica (LC) entiende la lectura y la escritura como practicas
sociales mediadas por poder e ideologia (Freire, 1970; Street, 1984), por ende, se
consolida como un enfoque transformador (Janks, 2010). Sus dimensiones, definidas por
Lewison et al. (2002) —cuestionar lo comun, interrogar perspectivas, focalizarse en lo
sociopolitico y promover la accion— se amplian en la literacidad critica digital (LCD), que
incorpora tensiones propias de lo digital y exige articular analisis, produccion vy
autorreflexion con agencia ciudadana (Pangrazio, 2016). Asi, frente a riesgos globales,
como la desinformacién y la reproduccién ideoldgica del discurso (Beck, 1998; Van Dijk,

1999, 2009), la LCD se configura como practica de resistencia y ciudadania critica.

Desde un enfoque pedagdgico, la educomunicaciéon —inspirado en Freire (1970) y Kaplun
(1998)— promueve la comprensidn critica de los medios, la creacion conjunta de conocimiento

y una educacién tanto inclusiva como dialogante, por lo tanto, su incorporacién en el curriculo
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resulta esencial en la sociedad postdigital para enfrentar la desinformacién, la manipulaciéon
medidtica y la complejidad de los entornos hibridos, favoreciendo una formaciéon humanizadora
y acorde a los desafios contemporaneos (Aparici & Osuna Acedo, 2013; Fawns, 2019; Morin,
1999; Osuna Acedo, 2021). En este contexto, por una parte, las habilidades trascienden lo
técnico para integrar procesos de aprendizaje invisible, interaprendizaje y conectivismo, lo que
potencia el pensamiento critico frente a los medios, permitiendo develar estructuras de poder
y comprender la construccion social de los mensajes; por otra, las competencias se conciben
como un conjunto integrado de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que posibilitan
una actuacion critica, creativa y participativa ante los medios y la informacién, implicando la

capacidad de movilizar y aplicar eficazmente dichos recursos en contextos reales y complejos.

Respecto a estas Ultimas, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO) ha promovido la Alfabetizacién Mediatica e Informacional (AMI)
como un marco esencial para el desarrollo ciudadano, articulado en torno a cinco
competencias clave (5C) —comprension, pensamiento critico, creatividad, conciencia
intercultural y ciudadania—, que buscan no solo facilitar la comprension de la informacion,
sino también cuestionarla, analizar sus implicaciones, reinterpretarla creativamente vy
participar de manera activa en la construccion del conocimiento en entornos digitales. En
coherencia, la educomunicacion enfatiza la necesidad de desarrollar las competencias
necesarias para actuar en dichos contextos desde la escuela, integrando tanto medios
como contenidos en procesos pedagdgicos que impulsen el aprendizaje colaborativo y

critico.

2.2. Evidencia empirica: curriculo y percepciones docentes

Diversos estudios han analizado la incorporacion de la literacidad critica digital (LCD) en el
curriculo y las practicas docentes, evidenciando avances y limitaciones. En Europa, Gouseti et
al. (2024) sefialaron que los curriculos priorizan competencias instrumentales ligadas a la
seguridad digital y a las "habilidades del siglo XXI", relegando a un segundo plano las
dimensiones criticas y ciudadanas. De manera similar, en México, Sandoval y Zanotto (2022)
advirtieron la persistencia de enfoques tradicionales y el desfase tanto entre las propuestas
escolares como en los usos digitales cotidianos de los estudiantes. La investigacion también
subraya el rol de la formacién docente; por ejemplo, en Estados Unidos, Allen et al. (2022)
evidenciaron que los profesores reconocen la relevancia de la LCD, pero que se sienten poco
preparados ante su implementacién; en Canada, Watt (2019) mostré que la produccion
audiovisual en la formacién inicial docente desplazd visiones técnicas hacia perspectivas

criticas, aunque persistieron tensiones curriculares; y, en Espafia, Cabré (2022) y Lozano-Diaz y
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Fernandez-Prados (2019) evidenciaron la necesidad de estrategias diddcticas multimodales y la

brecha entre una ciudadania digital pasiva frente a otra critica y activa.

En Chile, los estudios destacan avances y tensiones en el plano curricular y pedagdgico.
Meneses et al. (2023) indicaron que, en educacion bdasica, persiste la centralidad del texto
escrito; Ow (2024) mostrd la ausencia de lineamientos para la lectura digital en ensefianza
media; y Paredes-Aguila y Rivera-Vargas (2023) destacaron el predominio de un enfoque
tecnoldgico por sobre lo pedagdgico. Durante la pandemia, Llorens et al. (2021) advirtieron
brechas en la formacién docente y en la capacidad institucional para integrar criticamente
las TIC. Respecto a las practicas, Rojas y Gonzdlez-Monfort (2023) y Rojas (2024)
demostraron que intervenciones basadas en narraciones histéricas o simulaciones de
redes sociales favorecen competencias criticas, mientras que Gonzalez et al. (2018) vy
Matamala (2018) evidenciaron tanto la persistencia de practicas tradicionales como la
emergencia de propuestas innovadoras orientadas a la busqueda, seleccién y creacién

autonoma de informacién.

Finalmente, la investigaciéon sobre formacién docente revela limitaciones estructurales.
Thibaut (2020) mostré que los modelos culturales condicionan la integracion de la LCD,
mientras que Thibaut y Carvalho (2020) documentaron experiencias innovadoras aun poco
sistematizadas. A ello, se suma la percepcién de desconocimiento en la ensefianza media
(Ow, 2024), la débil presencia de la competencia digital en los programas de Pedagogia
(Silva & Miranda, 2020) y la falta de reconocimiento de multiliteracidades desarrolladas en
linea, como el uso auténomo de redes sociales (Araos Gallardo, 2022). En conjunto, los
estudios muestran un desfase entre discursos curriculares, practicas pedagogicas y
formacién docente, lo que limita la consolidacién de una LCD critica y transformadora en

las escuelas.

3. Metodologia

Los objetivos de esta investigacion son: (1) determinar si los Planes y Programas de Lengua y
Literatura de primero a cuarto medio incorporan de manera explicita y sistematica la
ensefianza de la LCD, y (2) explorar las percepciones docentes en torno a su preparacion, las
estrategias pedagogicas que emplean y los principales desafios que enfrentan en este dmbito.
Consecuentemente, el estudio se enmarca en el paradigma sociocritico, que concibe la
educacion como un espacio mediado por relaciones sociales, ideoldgicas y culturales, orientado
a la reflexidn critica y la transformacion pedagogica (Mosteiro & Porto, 2017). En coherencia, se
adopto un disefio mixto, exploratorio y descriptivo, de caracter no experimental, que combind

el andlisis de los documentos curriculares con una encuesta aplicada a docentes de la
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asignatura. Esta complementariedad permitié articular diversas fuentes de informacion y

asegurar una mirada critica y holistica del objeto de estudio.

3.1. Corpus documental

El corpus documental estuvo conformado por los Planes y Programas de Lengua y Literatura de
primero a cuarto afio de educacién media (MINEDUC, 2016, 2017, 2021a, 2021b). Estos se
seleccionaron por su alto nivel de especificidad, lo que permitié examinar como los objetivos
curriculares se traducen en orientaciones pedagdgicas concretas, dimensién central de este
estudio. Para responder al primer objetivo de investigacion, se efectud un analisis de contenido
de los cuatro Planes y Programas, los que previamente fueron segmentados en tres
componentes (objetivos de aprendizaje, actividades propuestas y evaluaciones sugeridas) para
identificar en qué etapas del proceso curricular —planificacién, implementacion o evaluacion—
se integran de manera explicita elementos vinculados a la LCD. A partir de la segmentacion, se

generd un corpus conformado por 62 documentos en total.

3.2. Muestra e instrumento

La muestra estuvo conformada por 30 docentes de Lengua y Literatura de la Regién del
Biobio, que, al momento del estudio, impartian clases entre primero y cuarto medio. La
seleccidon correspondié a un muestreo no probabilistico e intencional (Flick, 2015),
considerando como criterio principal que los participantes se encontraran directamente
vinculados a la ensefianza de la asignatura en ensefianza media. La encuesta fue difundida
por correo electréonico y se envidé Unicamente a quienes accedieron voluntariamente a
participar en el estudio. El protocolo de investigaciéon contd con la aprobacion del Comité

de FEtica, Bioética y Bioseguridad de la Universidad de Concepcién (CEBB 1391-2023).

El instrumento aplicado fue una encuesta digital elaborada en Google Forms, que combiné
items cerrados y preguntas abiertas. La encuesta estuvo compuesta por cinco secciones
para alcanzar diversos objetivos, a saber: (1) recabar antecedentes demograficos (5 items
cerrados); (2) conocer la formacién y preparacion percibida respecto a la LCD, ademas de
la valoracion del respaldo curricular (5 items cerrados); (3) explorar las estrategias
pedagdgicas implementadas, considerando actividades y herramientas digitales (4 items
cerrados); (4) explorar los desafios y barreras de implementacién de la LCD en el aula (2
items cerrados), y (5) recabar opiniones y sugerencias de los docentes para fortalecer
tanto la ensefianza de la LCD como su integracion curricular (4 preguntas abiertas). El
instrumento alcanzé un nivel de confiabilidad aceptable (a = 0,71) para estudios de
caracter exploratorio y descriptivo (George & Mallery, 2003). Ademas, a fin de garantizar

gue todos los encuestados compartieran una definicion comun del concepto de LCD, se

66|



LITERACIDAD CRITICA DIGITAL EN LA EDUCACION SECUNDARIA CHILENA: CURRICULO Y
PERCEPCIONES DOCENTES

presentd una breve definicion de este al inicio del cuestionario (Figura 1) para evitar

interpretaciones divergentes y asegurar la validez de las respuestas.

Figura 1

Definicion de literacidad critica digital (LCD) en encuesta

LITERACIDAD CRITICA EN LA ERA
DIGITAL

La literacidad critica en la era digital se refiere a la capacidad de los estudiantes
para leer, analizar, interpretar y evaluar de manera critica los contenidos digitales
que encuentran en el entorno en linea, como textos, imagenes, videos, redes
sociales y otros recursos. Esta habilidad implica no sélo comprender la

6n, sino también i sus sociales, y
it los osil y evaluar la ilidad de las
fuentes.
formar capaces de tomar decisiones informadas
sobre qué informacién consumir, cémo usarla de manera ética y cémo participar
y de forma ble en digitales. Esta 6

combina el pensamiento critico con el uso consciente y ético de tecnologias.

* Indica que la pregunta es obligatoria

En general, la mayoria de los participantes encuestados se desempefiaba en establecimientos
publicos, en la modalidad humanistico-cientifica, y contaba con mas de 10 afios de experiencia
docente; ademas, predomind la participacion de mujeres sobre hombres y se observd una
distribucion equilibrada entre los niveles de ensefianza de 12 a 42 medio. No obstante, estas
variables sociodemograficas se consideraron Unicamente como contexto descriptivo, ya que el
analisis no se centrd en comparaciones entre subgrupos, sino que en la identificacion de
tendencias generales respecto de la incorporacion de la LCD tanto en el curriculo como en la

practica docente.

3.3. Analisis de datos

El analisis de datos se desarrolld en dos niveles complementarios. En primer lugar, se
realizé un andlisis de contenido de los Planes y Programas, aplicando un sistema de
codificacién deductiva basado en categorias y subcddigos predefinidos (Figura 2). Estos
fueron formulados a partir de referentes internacionales ampliamente reconocidos en el
ambito de la competencia digital y la alfabetizacion mediatica e informacional para
garantizar la validez tedrica del sistema de codificacion deductivo, asegurar la
comparacion de los hallazgos con estudios internacionales y cubrir de manera integral las
dimensiones de la LCD. Junto con la LCD, se codificaron fragmentos relacionados con la

literacidad critica (LC), entendida como la practica de lectura y escritura vinculada al
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poder, la ideologia y la justicia social en contextos no digitales. Esta decision permitid

distinguir entre las practicas criticas ya presentes en el curriculo y aquellas asociadas

especificamente a entornos digitales, garantizando mayor precision en el andlisis.

Figura 2

Sistema de codificacion predefinido aplicado al corpus documental

CATEGORIA
(CODIGO PRINCIPAL)

Evaluacioén y
analisis
critico digital.

Produccién y
participacion
digital.

Competencias
técnicas y
busqueda de
informacion.

Etica,
seguridad y
bienestar
digital.

Integracion
curricular y

SUBCODIGO

1.1. Evaluacion
critica de
informacién y
fuentes digitales.

DESCRIPCION

Andlisis de confiabilidad,
relevancia y veracidad
de la informacién.

1.2. Andlisis critico
de contenidos y
medios digitales.

2.1. Produccion
ética y responsable
de contenidos.

Cuestionamiento de
intenciones, sesgos,
argumentos y formatos
multimodales.

Creacion responsable
con respeto a derechos
de autor y seguridad.

2.2. Colaboracién
y comunicacion
digital.

3.1. Uso de
herramientas
digitales.

Trabajo conjunto,
participacion y
ciudadania en entornos
digitales.

Uso de aplicaciones,
softwares y recursos
para el aprendizaje.

3.2. Busqueda y
gestion eficiente de
informacién.

4.1. Uso ético y
seguro de la
informacion.

Busqueda, filtrado y
curacion de datos.

Resguardo de
privacidad, derechos y
bienestar en linea.

transversalidad.

4.2. Estrategias
contra la
desinformacion.

5.1. Integracién de
la LCD en Lengua
y Literartura.

Identificacion y reaccion
frente a noticias falsas.

Practicas pedagdgicas,
transversalidad y
adaptacion de la LCD en
el curriculo.

MARCO DE
REFERENCIA

DigCompEdu (Redecker y
Punie, 2017).

DigComp 2.2 (Vuorikari et
al., 2022).

UNESCO (2013, 2018).

DigCompEdu (Redecker y
Punie, 2017).

UNESCO (2013, 2018).

Luego de la codificacién, los datos fueron cuantificados en funcion de la frecuencia de

aparicion de las categorias y subcddigos, calculdandose las frecuencias totales, relativas y
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los porcentajes correspondientes mediante Microsoft Excel (versiéon 16.99.2). Con el fin de
contrastar la distribucion de las categorias en los distintos niveles y componentes
curriculares, se aplicé la prueba de chi-cuadrado de independencia para determinar si
existian asociaciones significativas entre variables. De esta manera, fue posible comparar
la presencia de la LCD entre los niveles educativos y entre los componentes curriculares
(objetivos de aprendizaje, actividades y evaluaciones). Todo el andlisis estadistico se

efectud en IBM SPSS Statistics (version 31.0.0.0).

En segundo lugar, se analizaron las respuestas de la encuesta aplicada a los docentes. Las
preguntas de seleccién multiple fueron procesadas mediante un analisis cuantitativo
(frecuencias totales, relativas y porcentajes), empleando los softwares previamente
seflalados. Las preguntas abiertas, en cambio, fueron analizadas mediante un proceso de
codificacion inductivo, con apoyo de ATLAS.ti, lo que generd cddigos emergentes desde
los relatos de los participantes. Posteriormente, estos fueron reorganizados en cuatro

categorias y subcodigos (Figura 3).
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Figura 3

Categorias y subcodigos emergentes del andlisis de respuestas docentes

CATEGORIA
(CODIGO PRINCIPAL)

Aspectos del
curriculo a
mejorar para
la LCD.

Formacion y
apoyo docente
necesarios.

Préacticas
pedagoégicas
implementadas.

Sugerencias,
inquietudes y
experiencias
sobre la
ensefanza de
la LCD.

SUBCODIGO
(DIMENSION)

1.1. Critica-Cognitiva

DESCRIPCION
(SUBCODIGO EMERGENTE)

Desconexion curricular, actividades
genéricas, baja produccién multimodal
y ausencia de evaluacion/IA critica.

1.2. Operacional-
Técnica

Carencia de formacién docente en
TIC/IA e infraestructura tecnolégica.

1.3. Etica-Ciudadana

2.1. Operacional-
Técnica

Brecha entre curriculo y realidad
escolar.

Uso pedagdgico de TIC, capacitacién
en |A y formacion practica con
recursos basicos.

2.2. Critica-Cognitiva

Capacitacion en analisis critico y
desarrollo de habilidades superiores.

2.3. Etica-Ciudadana

Problematicas éticas del entorno
digital.

2.4. Socioemocional-
Colaborativa

3.1. Critica-Cognitiva

Redes de reflexion y colaboracion
entre pares.

Analisis y verificacion critica de medios,
debates y uso de plataformas digitales.

3.2. Operacional-
Técnica

Produccién digital critica y uso de TIC
para analisis y activacion de saberes.

3.3. Etica-Ciudadana

4.1. Critica-Cognitiva

Obstaculos en la implementacion de la
LCD.

Brechas curriculares y propuestas
pedagdgicas activas.

4.2. Operacional-
Técnica

Falta de recursos, dificultades en
gestion de dispositivos y alfabetizacion
estudiantil.

4.3. Etica-Ciudadana

Necesidad de cambio cultural.

4.4. Socioemocional-
Colaborativa

Formacion insuficiente, formacion
continua, colaboracién y actualizacién
permanente.

MARCO DE
REFERENCIA

DigComp 2.2
(Vuorikari et al.,
2022).

UNESCO
(2013, 2018).

DigCompEdu
(Redecker y
Punie, 2017).

UNESCO
(2013, 2018).

DigComp 2.2
(Vuorikari et al.,
2022).

UNESCO
(2013).

DigCompEdu
(Redecker y
Punie, 2017).

UNESCO
(2013, 2018).

Los codigos emergentes se organizaron en cuatro dimensiones, en coherencia con los marcos
de referencia, que conciben la competencia digital como un constructo multidimensional que
articula saberes cognitivos, técnicos, éticos y sociales. La nocién de "dimension" —empleada
en los marcos para estructurar las competencias de manera integral— brindé coherencia
conceptual y sistematicidad al anélisis, asegurando la comparabilidad de los hallazgos con

estandares internacionales. Por esta razén, las dimensiones constituyeron el criterio
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organizador de los cédigos emergentes, en lugar de otras posibles clasificaciones mas

fragmentadas.

Finalmente, se procedié a la triangulacion, una estrategia metodoldgica para enriquecer la
informacion y garantizar la calidad de los hallazgos (Ruiz Olabuénaga, 2012). Esta se aplicd
en los siguientes planos complementarios: triangulacién de técnicas (combinacion de
analisis documental y encuesta mixta), y triangulacién de datos (contraste entre
codificaciéon documental deductiva y codificacién inductiva de las respuestas abiertas),
junto con los resultados cuantitativos de los items cerrados. Siguiendo a Flick (2015), este
enfoque asegurd rigor, transparencia y credibilidad, al integrar diversas fuentes y
perspectivas en una interpretacion mds amplia y consistente de la incorporacion de la LCD

en el curriculo y en la practica docente.

4. Resultados

Los resultados se presentan en funcidon de los dos objetivos del estudio: en primer lugar, se
expone el analisis de los Planes y Programas de Lengua y Literatura respecto de la
incorporacion de la literacidad critica digital (LCD); en segundo lugar, se abordan las

percepciones docentes recopiladas en la encuesta. Finalmente, se presenta la triangulacion.

4.1. Presencia de LCD en Planes y Programas

La Tabla 1 expone los resultados del andlisis de los Planes y Programas. En el corpus de 62
documentos se codificaron 418 fragmentos, distribuidos en cinco categorias, de acuerdo con el

sistema de codificacion predefinido.
Tabla 1

Frecuencia general de codigos en los Planes y Programas de Lengua y Literatura

Nivel educativo
Categoria f %  Subcddigo

12(f) 22(f) 32(f) 42(f) TSC % SC

1.1. Evaluacion
1. Evaluaciény
critica de
analisis critico 185 44 % 19 14 9 9 51 12%
informacion y
digital.
fuentes digitales.
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1.2. Analisis critico

de contenidos y 21 38 38 37 134 32%
medios digitales.
2.1. Produccién
ética y responsable 20 7 8 13 48 11%
2. Produccion y de contenidos.
participacion 57 13 %
digital. 2.2. Colaboraciény
comunicacién 1 5 1 2 9 2%
digital.
3.1. Uso de
) herramientas 9 13 5 10 37 9%
3. Competencias
. digitales.
tecnicasy
) 65 16%
bisqueda de 3.2. Busqueday
informacion. gestion eficientede 8 13 5 2 28 7%
informacion.
4.1. Uso éticoy
seguro de la 11 8 19 11 49 12%
4. Etica, seguridad informacion.
‘ o 60 15%
y bienestar digital 4.2, Estrategias
contra la 4 4 3 0 11 3%
desinformacion.
5. Integracién 5.1. Integracién de
curriculary 51 12% lalLCDen Lenguay 5 12 17 17 51 12%
transversalidad. Literatura.
98 114 105 101
418 100% 418 100 %
23% 27% 25% 24%

Nota. TSC: Total subcodigo.
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Los resultados revelan una presencia desigual de la LCD en el curriculo, dado que se
observé un mayor énfasis en el desarrollo de habilidades vinculadas al analisis y
evaluacion de informacidn digital, mientras que otras dimensiones, como la colaboracién
en entornos digitales, la ciudadania activa y las estrategias frente a la desinformacién,
estuvieron marginalmente representadas. Asimismo, se aprecia que la integracion de la
LCD no sigue una progresion clara a lo largo de los niveles escolares, lo que sugiere un
abordaje fragmentado mas que sistematico. En conjunto, estos hallazgos muestran que,
aungue existen intentos de incorporar la LCD en las orientaciones curriculares, persisten
vacios en dreas fundamentales para el ejercicio critico, ético y participativo de Ia
ciudadania digital. Cabe destacar que, aunque la distribucién global entre niveles parece
homogénea al considerar los porcentajes por nivel, el estadistico chi-cuadrado y%(24, N =
418) = 54.12, p < .001 evidencio diferencias estadisticamente significativas entre ellos, lo

gue revela una incorporacién fragmentada de la LCD.

4.1.1. Frecuencia de cddigos en documentos curriculares

La Tabla 1 expone los resultados del andlisis de los Planes y Programas. En el corpus de 62
documentos se codificaron 418 fragmentos, distribuidos en cinco categorias, de acuerdo con el

sistema de codificacion predefinido.

Tabla 1

Frecuencia general de codigos en los Planes y Programas de Lengua y Literatura

Nivel educativo

Categoria f %  Subcddigo
12() 22(f) 32(f) 4°(f) TSC %SC

1.1. Evaluacién

critica de
19 14 9 9 51 12%
informacion y

1. Bvaluacion y fuentes digitales.

analisis critico 185 44 %

digital. 1.2. Anélisis critico

de contenidos y 21 38 38 37 134 32%

medios digitales.
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2.1. Produccién

ética y responsable 20 7 8 13 48 11%
2. Producciony de contenidos.
participacion 57 13 %
digital. 2.2. Colaboraciény
comunicacién 1 5 1 2 9 2%
digital.
3.1. Uso de
) herramientas 9 13 5 10 37 9%
3. Competencias
o digitales.
tecnicasy
65 16%
busqueda de 3.2. Busqueday
informacion. gestion eficiente de 8 13 5 2 28 7%
informacion.
4.1. Uso éticoy
seguro de la 11 8 19 11 49 12%
4. Etica, seguridad informacion.
60 15%
y bienestar digital 4.2. Estrategias
contra la 4 4 3 0 11 3%
desinformacion.
5. Integracién 5.1. Integracién de
curriculary 51 12% lalLCDen Lenguay 5 12 17 17 51 12%
transversalidad. Literatura.
98 114 105 101
418 100 % 418 100 %
23% 27% 25% 24%

Nota. TSC: Total subcodigo.

Los resultados revelan una presencia desigual de la LCD en el curriculo, dado que se

observé un mayor énfasis en el desarrollo de habilidades vinculadas al analisis y evaluacion

de informacion digital, mientras que otras dimensiones, como la colaboracion en entornos

digitales, la ciudadania activa y las estrategias frente a la desinformacién, estuvieron

marginalmente representadas. Asimismo, se aprecia que la integracién de la LCD no sigue

una progresion clara a lo largo de los niveles escolares, lo que sugiere un abordaje

fragmentado mas que sistematico. En conjunto, estos hallazgos muestran que, aunque

existen intentos de incorporar la LCD en las orientaciones curriculares, persisten vacios en

areas fundamentales para el ejercicio critico, ético y participativo de la ciudadania digital.
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Cabe destacar que, aunque la distribucion global entre niveles parece homogénea al
considerar los porcentajes por nivel, el estadistico chi-cuadrado %24, N =418) =54.12, p <
.001 evidenci¢ diferencias estadisticamente significativas entre ellos, lo que revela una

incorporacién fragmentada de la LCD.

4.1.2. Analisis por componente curricular

La Figura 4 muestra la distribucion tanto de la literacidad critica (LC) como de la literacidad

critica digital (LCD) en los Planes y Programas, desagregada en componentes curriculares.

Figura 4

Distribucion de la LCD en objetivos de aprendizaje, actividades y evaluaciones sugeridas

230
220 (29%)
(28%)

114
(27%) 105
el (25%) 101

98
@) @4%)

12 31 37 5 43 51 6 65 11 4 60 26
(44%) (16%) (30%) (19%) (22%) (41%) (22%) (33%) (9%) (15%) (30%) (21%)
1EM 2EM 3EM 4EM

LCDen OA LCD en Actividades LCD en Evaluacién === CD Total «=LC Total

Se observa que la LCD se concentrd, principalmente, en las actividades, con menor presencia
en los objetivos de aprendizaje y una incorporacién adn mas limitada en la evaluacion, lo que
refleja un tratamiento poco sistematico dentro del curriculo. Aungque la LCD mantiene cierta
estabilidad entre niveles, su peso relativo es menor en comparacién con la LC, que alcanza su
punto mas alto en tercero medio. Estos resultados refuerzan que la LCD se integra de manera
fragmentada y con un énfasis operativo, sin consolidarse como objetivo curricular ni
evaluativo, lo que restringe su potencial formativo y plantea la necesidad de fortalecer su

transversalidad para garantizar aprendizajes criticos y digitales mas consistentes. El contraste

75|



LITERACIDAD CRITICA DIGITAL EN LA EDUCACION SECUNDARIA CHILENA: CURRICULO Y
PERCEPCIONES DOCENTES

mediante la prueba chi-cuadrado de independencia, x*(6) = 46.32, p < .001, corroboré que la

distribucion de la LCD no fue uniforme.
4.2. Percepciones docentes sobre la LCD: formacidn, practicas y desafios
4.2.1. items de seleccion multiple

El andlisis de los items de seleccién multiple abordd tres dimensiones: formacién docente y

respaldo curricular, estrategias pedagdgicas y desafios de integracion de la LCD.
Figura 5

Percepciones docentes sobre preparacion y formacion en LCD
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La Figura 5 evidencia que la formacion docente en LCD es fragmentaria e insuficiente, puesto
que muchos declararon no haber recibido preparacién especifica, mientras que quienes si la
tuvieron la percibieron como parcial. Predominé la demanda de capacitacion en analisis critico
y produccién digital, mas que en el manejo instrumental de TIC, y el nivel de preparacién
declarado se concentré en "poco" o "algo preparados", con escasos casos de alta confianza. El
respaldo curricular fue valorado como limitado o inexistente, lo que refleja la falta de

orientaciones claras en los documentos curriculares. En "otros", un docente destaco la
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necesidad de atender los cambios en los géneros digitales, especialmente en el ambito

periodistico, ampliando la discusion hacia nuevas practicas discursivas.
Figura 6
Estrategias pedagdgicas implementadas por docentes
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La Figura 6 constata que los docentes reportaron un uso frecuente de plataformas
digitales, presentaciones y recursos audiovisuales, lo que confirma una tendencia hacia el
empleo de herramientas de cardcter técnico e instrumental. Ademads, se observa un
predominio de recursos consolidados —como presentaciones, plataformas audiovisuales,
procesadores de texto y entornos virtuales—, mientras que la produccién critica de
contenidos por parte de estudiante fue marginal. En "otros", se mencionaron
herramientas de inteligencia artificial generativa (Gamma Al, Leonardo Al, ChatGPT), asi
como recursos interactivos (por ejemplo, Kahoot) y bases de datos académicas. Esto
refleja un interés emergente por innovar, pero la frecuencia y la eficacia percibida de
dichas practicas se concentrd en rangos intermedios, por consiguiente, un desfase entre la

disponibilidad de recursos y su integracidn critica en el aula.
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Figura 7

Desafios y barreras frente a implementacion de la LCD
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Principales desafios docentes Barreras institucionales

Finalmente, los resultados sobre desafios y barreras (Figura 7) destacan la falta de
recursos tecnolégicos, la insuficiencia de infraestructura y la escasa formacién docente en
TIC como los principales obstaculos para avanzar en la integracién de la LCD. Se sefialaron
desafios personales (particularmente, nivel de preparacidon) e institucionales
(infraestructura deficiente, ausencia de programas de capacitacion, falta de tiempo, entre
otros). En conjunto, los resultados muestran que su implementacion enfrenta una doble
tension: por un lado, limitaciones personales derivadas de la formacién docente vy, por

otro, barreras estructurales ligadas a las condiciones materiales y organizacionales.

4.2.2. Preguntas abiertas

La quinta seccion de la encuesta permitid a los docentes expresar apreciaciones sobre la
ensefianza de la LCD. A partir del andlisis, se generaron 219 fragmentos codificados. En primer

lugar, se presentan los resultados del analisis cuantitativo y, en segundo, su descripcidon
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narrativa. Adicionalmente, se reproducen fragmentos textuales de las respuestas escritas por

los docentes?.

Figura 8

Aspectos del curriculo por mejorar para implementar la LCD

13
(42%)
7
(23%)
4 B 4
(13%) 3 (67%) (100%)
(10%)
2 2
(6%) (33%)
1 1
l @%) 3%)
Objetivos de Actividades Inclusién limitada Escasa presencia TIC como Ausencia de Ausencia de Necesidad de Falta de Desconexion entre
aprendizaje pedagégicas  de textos digitales de ion y i d i6n docente i curriculo y realidad
desconectados de genéricas o poco actuales analisis ono al uso digital en TIC/IA tecnolbgica escolar
laLCD contextualizadas critico critico de la 1A

1.1. Critica-cognitiva (N=31) 1.2. Operacional-técnica (N=6) 1.3. Etica-
ciudadana (N=4)

La primera categoria (Figura 8) se vinculd a la dimensidn critica-cognitiva, pues los docentes
resaltaron la desconexion de los objetivos de aprendizaje con la LCD, la presencia de
actividades genéricas y la escasa incorporacion de textos digitales, analisis multimodal, y
lineamientos sobre inteligencia artificial (IA) y evaluacién digital. En la dimensidén operacional-
técnica, se enfatizo la falta de infraestructura y la necesidad de formacion docente en TIC e IA,
mientras que en la ética-ciudadana se subrayé la distancia entre curriculo y realidad escolar.
Estas percepciones se reflejan en afirmaciones como: "Se requiere incorporar en los Objetivos
de Aprendizaje especificos de cada asignatura el desarrollo de la literacidad critica digital" (D5)
y "Las actividades propuestas por el curriculo estan orientadas a colegios que cuentan con las
herramientas tecnoldgicas. [...] La perspectiva del Ministerio es que todos los establecimientos

estan igual de equipados, lo cual no es asi" (D20).

" Para resguardar la identidad de los participantes, se utiliza la sigla D (docente) seguida de un nimero, que se
asigno seglin el orden de aplicacion de la encuesta.
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Figura 9

Formacidn y apoyos necesarios para implementar la LCD
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La segunda categoria (Figura 9) se relacioné sobre todo con la dimension operacional-
técnica, destacando la necesidad de un uso pedagdgico de TIC, capacitacién en IA y disefio
de actividades con integracion digital, ademas de formacion practica y condiciones
materiales adecuadas. En la dimensién critica-cognitiva, se enfatizé la importancia de
abordar diversos fendmenos, como noticias falsas, cultura del "meme", sesgos
algoritmicos o polarizacion en redes. Con menor frecuencia, en ética-ciudadana se
mencionaron el respeto a la autoria, la propiedad intelectual y la difusién de informacion.
En la dimensidon socioemocional-colaborativa, se comentd la necesidad de redes docentes
e instancias de reflexion. Estas percepciones se expresan en los siguientes fragmentos:
"M3s alld de saber usar plataformas, necesitamos que la formacion nos permita ensefiar a
los estudiantes a leer y producir contenidos digitales con conciencia, entendiendo los
riesgos, sesgos, intenciones y efectos de la comunicacién digital" (D23) y "Nos falta
capacitacién en problematicas éticas, tales como la autoria, la propiedad intelectual,

difusion y discriminacion de informacion" (D11).
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Figura 10

Prdcticas pedagdgicas y actividades para promover la LCD
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La tercera categoria (Figura 10) se asocid principalmente a la dimensidén critica-cognitiva,
resaltando el analisis de medios y redes, la verificacion de informaciéon y el fomento de
debates para identificar sesgos y efectos sociales de la comunicaciéon digital. En la
dimensidon operacional-técnica se destacd el uso de TIC para el analisis y la produccion
reflexiva, mientras que en lo ético-ciudadano se mencionaron diferentes obstdculos, como
la falta de recursos y brechas de acceso a internet. Estas percepciones se ilustran en las
siguientes afirmaciones: "Trabajo con titulares de internet o capturas de pantalla de redes
sociales, donde los estudiantes deben verificar la informacion, detectar elementos
manipuladores y argumentar por qué confiar o no en esos contenidos" (D17) vy
"Realizamos talleres practicos donde los estudiantes aplican herramientas digitales como
la creacién de podcasts, infografias o videos cortos, lo que les permite no solo analizar,

sino también producir contenidos reflexivos y éticos" (D7).
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Figura 11

Sugerencias, inquietudes y comentarios sobre la integracion de la LCD
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En esta categoria predomind la dimensién operacional-técnica, marcada por la falta de
alfabetizacion digital estudiantil, recursos tecnoldgicos y gestion de dispositivos, lo que
evidencia que la implementacién de la LCD depende de la infraestructura y el acceso desigual.
En lo socioemocional-colaborativo se destacé la insuficiente formacién docente, la
actualizacion continua y la colaboracion entre pares como claves para cambios sostenidos. Con
menor frecuencia, en lo ético-ciudadano se sefialé la necesidad de un cambio cultural y la
desmotivacién, mientras que en lo critico-cognitivo se aludid a brechas curriculares y a la
urgencia de propuestas mas activas. Estas percepciones se reflejan en respuestas como:
"Muchas veces se nos pide integrar tecnologias o fomentar el pensamiento critico frente a
medios digitales, pero no contamos con datas en buen estado, acceso constante a internet ni
suficientes equipos funcionales para estudiantes" (D19) y "Uno de los principales desafios es la
constante evolucién de los entornos digitales, que exige a los docentes una actualizacion

permanente" (D30).

4.3. Triangulacion

La triangulacion (Tabla 2) permitié confrontar el analisis documental con las percepciones
docentes registradas en la encuesta. Este cruce de fuentes ofrecidé una vision mas integral

sobre las condiciones curriculares y pedagogicas para la ensefianza de la LCD.
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Tabla 2

Triangulacidn entre documentos curriculares y encuesta

Categoria

Planes y Programas

Encuesta

ftems cerrados

Preguntas abiertas

1. Evaluaciény
analisis critico

digital.

Escasa verificacion y
analisis de
informacion digital;
foco en textos

tradicionales.

>60 % manifesto
ausencia de
lineamientos claros,
aungue reconocio su

importancia.

Se explicitd la necesidad
de ensefiar verificacion en
linea y analisis de medios
que los estudiantes usan

cotidianamente.

2. Producciény
participacion

digital.

Pocas orientaciones
para la produccién
multimodal y el
trabajo colaborativo
en entornos

digitales.

~55 % declard
implementar
ocasionalmente
actividades de
produccién digital,
aungue con baja
frecuencia

colaborativa.

Se propuso integrar TIC
con fines pedagdgicos
concretos y fomentar
trabajo colaborativo en
entornos digitales diversos
y vinculados a las vivencias

de los estudiantes.

3. Competencias
técnicasy

budsqueda de

Referencias
acotadas a

estrategias para uso

La mayoria declaré
falta de capacitacion

en gestion de

Se demandoé mayor
desarrollo explicito de

alfabetizacion digital

informacion. de TICy busqueda informacion y de estudiantil y formacién
digital. herramientas digitales. practica tanto en TIC
como en IA (verificacion
de informacion).
4. Etica, seguridad Menciones ~70 % considerd Se informaron problemas

y bienestar digital.

generales a uso
responsable, sin
actividades

sistematicas.

insuficiente la

formacion sobre ética

y seguridad digital.

de desinformacion,
desmotivacién y falta de

cultura digital critica.
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5. Integracion Ausencia de ~65 % percibid escasa  Se solicité respaldo
curriculary lineamientos claros  transversalidad y curricular, institucional y
transversalidad. para integrar LCD en apoyo institucional. formacién continua
Lenguay Literatura. (vinculada a los contextos
Si se presenta, se digitales en constante
hace de manera cambio).
genérica.

La triangulacién entre curriculo, percepciones docentes y datos cuantitativos revela una
incorporacion fragmentaria de la LCD. En evaluacién y andlisis critico, se observd que el
curriculo incluye escasamente actividades de verificacion de informacién digital guiada por
apoyo docente (se explicitan lineamientos generales), mientras que mas del 60 % de los
encuestado manifestd percibir la ausencia de lineamientos claros, concretos y especificos.
En produccién y participacion digital, se observd que el curriculo carece de orientaciones
explicitas, aunque los docentes proponen integrar TIC y metodologias colaborativas, sin
embargo, solo un 55 % declaré implementarlas ocasionalmente. En cuanto a competencias
técnicas y busqueda de informacion, la presencia en los documentos curriculares fue
minima, mientras que los docentes explicitaron la necesidad de incrementar la
alfabetizacion digital de los estudiantes de manera transversal y la formacién practica
tanto en TIC como en IA, en linea con la insuficiente preparacién percibida. En ética,
seguridad y bienestar digital, el curriculo ofrece solo referencias generales, mientras un 70
% de los encuestados consider¢ insuficiente la formacion al respecto. Finalmente, en
integracién curricular, se observé que los Planes y Programas carecen de lineamientos
transversales y continuos, y dos tercios de los encuestados demandd mayor respaldo
institucional y formacién continua. En sintesis, los resultados evidencian una brecha entre
curriculo prescrito y practica docente, confirmando la necesidad de lineamientos claros y
politicas de apoyo que aseguren la transversalidad de la LCD y que fortalezcan la formacién

del profesorado.

5. Discusion

La investigacién expuesta evidencié que la literacidad critica digital (LCD) en los Planes y
Programas de Lengua y Literatura de ensefianza media en Chile se incorpora de manera
fragmentaria. Ademas, aspectos clave como la verificacién de informacion, la produccion
multimodal, la ética digital y la ciudadania critica fueron identificados de manera marginal. Este

hallazgo coincide con lo planteado por estudios nacionales previos que dan cuenta de vacios
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curriculares y una vision centrada en el texto escrito analdgico por sobre practicas digitales
criticas (Matamala, 2018; Meneses et al., 2023; Ow, 2024). Asimismo, Paredes-Aguila y Rivera-
Vargas (2023) advirtieron que las politicas digitales nacionales se han caracterizado por un
enfoque tecnocratico y fragmentado, lo que explica la ausencia de lineamientos consistentes
en los documentos oficiales. A nivel internacional, Allen et al. (2022) expusieron resistencias
institucionales en la adopcidon de innovaciones digitales, Cabré (2022) destaco la necesidad de
diversificar metodologias, como la incorporacion del aprendizaje basado en proyectos y la
multimodalidad para integrar lo digital a la practica docente, y Gouseti et al. (2024) sefialaron
que, incluso en Europa, la LCD tiende a reducirse al desarrollo de habilidades mds que al de
competencias. De manera similar, Sandoval y Zanotto (2022) constataron que, en México, el
curriculo favorece lo funcional sobre lo critico, mientras Lozano-Diaz y Ferndndez-Prados (2019)
observaron carencias en cuanto a caracteristicas vinculadas con la ciudadania digital activa en

estudiantes universitarios espafioles.

En cuanto a las percepciones docentes, los resultados expuestos evidencian una conciencia
creciente de la importancia de la LCD, pero acompafiada de percepciones de insuficiente
preparacion y limitaciones institucionales. Este hallazgo se corresponde con lo descrito en
estudios chilenos que han documentado debilidades estructurales en la formacién inicial y
continua, asi como barreras para innovar en las practicas educativas (Silva & Miranda, 2020).
Sumado a ello, Gonzélez et al. (2018) y Llorens et al. (2021) sefialan que la formacién docente
ha sido desigual y centrada en lo técnico, lo que dificulta avanzar hacia una integracién critica
de lo digital, mientras Thibaut (2020) advierte que, pese a la mayor valoracién de la cultura
digital, las practicas siguen ancladas al predominio del texto escrito analdgico. Por su parte,
Araos Gallardo (2022) declara que las instituciones educativas suelen reproducir un discurso

que no siempre se traduce en practicas pedagdgicas efectivas.

Frente a ello, los marcos internacionales empleados en esta investigacion refuerzan la
distancia observada. Es asi como DigComp 2.2 (Vuorikari et al, 2022) enfatiza la
verificacion, la produccion critica y la participacion ética; el Marco de Alfabetizacion
Mediatica e Informacional (UNESCO, 2013) sitda la evaluacidn critica y la produccion en el
centro, y DigCompEdu (Redecker & Punie, 2017) plantea que los docentes deben
empoderar a los aprendices y fomentar la multimodalidad. Ademas, el marco de la
UNESCO (2018), proyecta un transito progresivo hacia la creaciéon de conocimiento. Sin
embargo, los resultados expuestos muestran que el curriculo chileno permanece en un
nivel incipiente, lo que confirma la brecha entre los marcos globales y la realidad nacional.
Interpretado desde la sociedad postdigital, este desfase refleja una concepcién del
curriculo que trata lo digital como afiadido, mas no como condicidén estructural del

aprendizaje (Fawns, 2019), mientras que, desde la educomunicacion, la ausencia de
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lineamientos sobre verificacién, produccidén critica y ciudadania digital limita la posibilidad
de formar sujetos capaces de analizar, crear y transformar su entorno mediatico (Jenkins,

2008; Kaplun, 1998).

De manera alentadora, Rojas (2024) y Rojas y Gonzalez-Monfort (2023) documentaron
experiencias de aula en las que se promovid la LCD mediante narraciones histdricas y redes
sociales, experiencia que demuestra que existen innovaciones locales con potencial de ser
escaladas. Lo anterior también se manifiesta en estudios internacionales, como el
desarrollado por Watt (2019), quien constaté el potencial de la produccién audiovisual en
la formacion inicial, mientras Cabré (2022) propone integrar la multimodalidad y la

evaluacion formadora en la ensefianza.

En conjunto, estas evidencias refuerzan la necesidad de programas de desarrollo profesional
gue posicionen a los docentes como mediadores criticos y no solo como transmisores de
contenidos técnicos. Desde la sociedad postdigital, ello exige superar lo instrumental y preparar
a los profesores para acompafiar a los estudiantes en entornos hibridos y complejos (De Laat &
Dohn, 2019). En esta linea, se plantea la necesidad de que el curriculo de Lengua vy Literatura
siga un enfoque educomunicativo para la articulacion del pensamiento critico, la alfabetizacién
medidtica y la participacién democratica, a fin de preparar ciudadanos capaces de analizar,
producir y transformar su realidad en una cultura digital interconectada (Aparici & Osuna

Acedo, 2013; Giroux, 2018; Kaplun, 1998).

6. Conclusién

Una de las principales contribuciones de la investigacion presentada es tanto empirica como
metodoldgica. En primer lugar, ofrece una descripcidon sistemdtica de presencia real de la
literacidad critica digital (LCD) en los documentos curriculares mediante codificacion deductiva
basada en marcos reconocidos internacionalmente; en segundo lugar, articula esas evidencias
con percepciones docentes derivadas de un instrumento tanto mixto como confiable y, en
tercer lugar, propone una lectura integrada que vincula curriculo, préactica y formacién con
demandas de politica educativa en clave critica y ciudadana. De manera global, los hallazgos
orientan decisiones curriculares y formativas especificas para el nivel de educacién media en la

asignatura de Lengua y Literatura.

A partir del estudio expuesto, se desprenden implicancias concretas, a saber: (1) actualizar
los Planes y Programas para explicitar progresiones de LCD por nivel y componente
(objetivos de aprendizaje, actividades y evaluaciones sugeridas), con indicadores
observables de verificacion, produccién multimodal y ciudadania ética en contextos

digitales; (2) alinear dichas progresiones con los descriptores especificos para incorporar
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tanto rubricas como tareas auténticas y significativas para los estudiantes (por ejemplo,
fact-checking, campafias informativas multiplataformas, analisis de algoritmos, etc.); (3)
reformular la formacién docente inicial y continua con un itinerario por niveles (de lo
instrumental a la creacién de conocimiento), privilegiando disefio de experiencias,
evaluacion formadora y multimodalidad, y (4) adoptar explicitamente un enfoque
educomunicativo en el curriculo de la asignatura para articular pensamiento critico,

alfabetizacion mediatica y participacién democratica.

Todo lo anterior podria ser viable si se acompafia de condiciones habilitantes, tales como:
financiamiento basal para infraestructura y conectividad; bancas de recursos abiertos vy
secuencias didacticas alineadas a marcos; tiempo protegido para desarrollo profesional
colaborativo, y evaluacion que reconozca productos y procesos multimodales (no solo
recursos tradicionales o analdgicos). Concretamente, Chile dispone de referentes para
avanzar, pero requiere decisidn curricular y apoyo sistémico. Integrar la LCD como derecho
y practica ciudadana —con verificacion, produccién y ética digital—, junto con la formacion
de docentes como mediadores criticos en un ecosistema postdigital, son condiciones
necesarias y alcanzables. Solo asi la ensefianza podrd trascender lo instrumental,
habilitando a los estudiantes para analizar, producir, evaluar, criticar y transformar su

realidad en la cultura digital contemporanea.

En ultimo término, es pertinente explicitar que el estudio desarrollado no se encuentra exento
de limitaciones, por ejemplo, el corpus restringido a los Planes y Programas de una asignatura
especifica, el empleo de un tamafio muestral acotado, limitado solo a una regioén del pais, y la
ausencia de observaciones de clase para conocer las voces de los principales actores del
sistema educativo: los y las estudiantes. Futuras investigaciones podrian ampliar la muestra a
diferentes territorios y dependencias, incorporar métodos longitudinales, observacién en aula 'y
analisis tanto de percepciones como de producciones digitales desarrolladas por el
estudiantado. Ademas, urge explorar intervenciones controladas (ensayos de secuencias

educomunicativas) y el papel de la IA generativa en materia de verificacion, autoria y ética.
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